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PODMINKY PRODEJE

PROVOZOVATEL:
ROMANA HANYSOVA
DOLNi CHOBOLICE 26
41145 USTEK
1C0:75116898

EMAIL:R.HANYSOVA@SEZNAM.CZ

Dobry den mily nakupujici
predem dékuji za Vas zdjem a Vase objedndvky

PROVOZNi DOBA:

v internetovém obchodé mizete prohlizet a nakupovat nonstop, objedndvky a emailovou korespondenci se snazim vyfizovat
do 24h v pracovnich dnech pondéli az ¢tvrtek, zpravidla ve vecernich hodinach - po 20. hodiné. Od patku do nedéle se snazim
udélat si volno pro rodinu, takze objednavky a vzkazy ucinéné v tomto Case vyfizuji az nasledujici pondéli vecer. Berte prosim,
na védomi, Zze nejsem 100% vzdy u pocitace, takze nemohu reagovat okamzité. V dobé mé delsi
nepritomnosti(dovolend,nemoc,pracovni cesta do zahranici atd.) bude o tomto vzdy informace v albu.

Potvrzenou objednavkou je uzavien smluvni vztah mezi Vami jako kupujicim (objednatelem) a prodavajicim (dodavatelem).
Tento smluvni vztah se fidi ob¢anskym zdkonikem CR a je zdvazny pro obé strany.

VesSkeré objedndvky jsou tedy povazovany za zavazné. Podanim objednavky potvrzujete, Ze jste se sezndmili s timto
nakupnim rddem a reklamacnim radem!

Vyhrazuji si pravo stornovat objednavku nebo jeji ¢ast a odstoupit od smlouvy, pokud:
-pokud je jiz vyprodano,nebo nasla se neodstranitelna vada!!

- se zbozi jiz nevyrabi nebo nedodava

- je zbozi dlouhodobé nedostupné

- nebo se cena zbozi zménila nebo byla chybné stanovena

V téchto pripadech budete neprodlené o této skutecnosti informovani

Splatnost objedndvek mam 7 dni a do této doby drzim rezervaci.

*kPREFERUJI ****platbu na Ucet (podklady k platbé-zasildm ihned jak potvrdite rezervaci i S CELOU ADRESOU,pokud vas
zajem trva,piste si rovnou s adresou,usetfime vsichni ¢as),

ik STORNOVANI OBJEDNAVKY*##*

Stornovani objednavky zéakaznikem mozno do 24 hodin telefonicky nebo mailem

*KCENY*** jsou u mé pevné-tudiz prosim nesmlouvejte!!!

DODACI DOBA:

"NA OBJEDNAVKU" : tento termin znamena, Ze zbozi je skladem u zahrani¢niho dodavatele,NEJSEM PRODEJCE JEN
ZPROSTREDKOVATEL, po pfijeti Vasi platby je objednavka spolu s platbou predana dodavateli, konkrétni dodani se fidi
dodacimi podminkami letecké prepravni spole¢nosti a Ceské posty, neni v moji moci néjak tuto etapu doruceni ovlivnit -

PONDELI A PATEK ,POTVRZENIM OBJEDNAVKY SOUHLASITE A JSTE SROZUMENY S DOBOU DODANI

ZboZi je dopravovéno do CR letecky a prochazi celni prohlidkou. Cena je kone¢nd, bez 2adnych dal$ich poplatkd (clo, DPH,
apod.)

"SKLADEM" : tento termin znamena, Ze toto zboZi je zde v Cechéch a je mozné jej odeslat ihned po pfijeti Vasi platby na nas
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Gcet, z d@vodu pracovni vytiZzenosti jsou bali¢ky odesilany kazdy patek,popf.v pondé&li -VZDY INFORMUJI O ODESLANI

#rxk JKONCENT OBCHUDKU*¥**

platbu,dodani-bych rédda uzavrela do 5 dnl od potvrzeni rezervace...rezervaci ddvdm na 4 dny na platbu( néé na
rozmyslenou)-pokud se nedomluvime jinak...pokud rezervaci nepotvrdite,po 12 hod. poustim k dalsimu prodeji-bez
upozornéni!!!

Balicky odesilam od 6.1.2014 vzdy kazdy patek od pripsani platby na Ucet.- prosim pocitejte ze nékolik dni jdou penize na

Zbozi do 30 kg:

odesildam vyhradné Ceskou postou,(pokud neni objednavka z ciziny-to je cena cca 150,-K¢&):postovné dle tarifu Ceské
posty+balné

Zbozi nad 30kg:

odesildm sluzbou PPL,postovné dle vahy a tarifu,balné pripocteno 20,-k¢ ke kazdé objednavce.

takto kazdy jisté vi,se neudrzuji,a reklamace se na né nevztahuje,jakoz i na Spatné zachazeni. Zbozi proddvané ve ll.jakosti
se na reklamace nevztahuje.

Zaruka na zbozi Converse v |.jakosti +Crocs:Prodejcem zboZi neni Ceska firma,zaruka na toto zbozi se fidi dle zemé plvodu
odkud je zakaznikovi objednano a je 6 mésicl. Zaruka se nevztahuje na bézné opotrebeni zboZi zplisobené jeho pouzivanim.

Platby za vracené ¢i reklamované boty zasildm zpét pouze na bankovni G¢et a to vétsinou do 30 pracovnich dnl od prevzeti
zbozi,vzdy po vyrizeni u dodavatele(reklamace a vratky se posilaji do ciziny dodavateli a dobu na vyfizeni maji cca 6
tydn()-poté se vyjadri k reklamacim-dobu nemohu ovlivnit

Upozorfiujeme také zdkazniky, Ze zaruka se nevztahuje na bé&zné opotrebeni véci (nebo jejich dill) zplsobené jeho ¢astym
pouzivanim. Kratsi zivotnost vyrobku vlivem ¢astého pouzivani nelze tedy povazovat za vadu a nelze ji ani jako takovou
reklamovat. Dékujeme za pochopeni

Jakmile ndm reklamované zbozi dorazi, budete o tom informovan/a prostrednictvim e-mailu a také zacind bézet In(ta 30 dn(
pro vyfizeni reklamace (pfipadné Ih(ta delsi). O vSech zdsadnich aspektech reklamace, jakymi je napf. zaslani distributorovi
na posouzeni ¢i vyrizeni reklamace, budete opét informovan/a prostrednictvim e-mailu Ci telefonicky.

*kxdle zakona- mate pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti bali¢ku
1111 NEPOSILEJTE ZPET NA DOBIRKU,TOTO ZBOZi NEBUDE Z NASi STRANY PREVZATO.

vymeénu zbozi za cokoli z celé nabidky,pokud chcete vymeénu (zpétné postovné si hradite sami!!)
pokud zbozi do 14 dni nedorazi a vrétite jiz po ukonéeni 14 dnli neprebirdme zasilku a vraci se zpét ...proto prosim o co
nejvcasné;jsi odeslani!!!

Postovné za odeslani - vraceni zbozi zpét si hradi spotrebitel(pokud je to zpét zahrani¢nimu dodavateli,tudiz poStovné je vzdy
uvedeno u vyrobku a to vétsinou 150,-K¢.)
Moznost vraceni zboZi do 14 dnl se vztahuje pouze na nové zboZi a to zboZi v l.jakosti
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