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PODMINKY PRODEJE

Obchodni podminky - U Kristynky
Prodejce a odpovédny vedouci: Otakar Rozsypal
Zastupce: Renata Rozsypalova
Nazev firmy: Otakar Rozsypal - U Kristynky
Sidlo firmy : Zahradni 134, 76821 Kvasice
IC: 10591451
Email: ukristynky@email.cz
Telefon: 724930157
DPH: nejsme platci DPH
Obchodni podminky se ridi platnym zdkonem o internetovém obchodu.

Zakaznik odeslanim objednavky potvrzuje, ze souhlasi s obchodnimi podminkami s moZznosti platby, dodacimi podminkami,
reklamacnim radem a seznamil se s ustanovenim o ochrané osobnich Gdaju.

Stanovené ceny zboZi jsou véetné DPH bez postovného a balného a jsou aktudlni pouze do vyprodani zasob.

Objednavka

Po spravném dokonceni objedndvky, Vdm zasleme do 24-hodin potvrzujici email o prijeti objednavky a presné informace
ohledné dostupnosti zbozi a dobé dodani.

Pokud se tak nestane, neprobéhla objednavka spravné, kontaktujte nas prosim emailem nebo telefonicky.
Dostupnost zbozi je pouze orientaéni, zalezi na skladovych zdsobach dodavateld.
ZboZi zasildme v rozmezi 5- 7 dnll od prijeti objednavky.

V pripadé nedostupnosti zbozi nebo nebudem moci dodat celou objedndvku Vas budeme okamzité informovat.
Prosime, abyste uvadéli u objedndvek presné Udaje - adresu, telefon, spravny email atd.

Objednédvku lze stornovat do 24 hodin
Zbozi

Zbozi je doddvano s radnym danovym dokladem (fakturou), kterd v pripadé nepritomnosti originalniho zaruc¢niho listu
vyrobce jej nahrazuje (dle zdkona 47/1992 sb. §620 odst. 3).

Stanovené ceny zbozi jsou v€etné DPH bez poStovného a balného a jsou aktualni pouze do vyprodani zasob.

Vyhrazujeme si pravo objednavku stornovat v pripadé, ze dany vyrobek jiz neni dostupny ani u dodavatele. O tomto stavu
Vas budeme ihned informovate emailem i telefonicky.

Platebni podminky

Upfednostfiujeme platbu pfedem na na3 Géet u Ceské spofitelny
Cislo uctu: 215656162/0300

Zaslanim na Vami uvedenou adresu, dobirkou (platba pfi prevzeti) + 130,- K¢
U kosl a postylek je dobire¢né + 150,-K¢

Dodaci podminky
Pri placeni predem na Ucet - jakmile ¢astka od Vdas dojde bude zbozi vyexpedovano.
Pri dobirce je zboZi pfeddno po zaplaceni dobirecné ceny.

Baliky jsou zasilany prostfednictvim Ceské posty - OBCHODNI BALIK, s doru¢eni max. do 48 hodin od podéni, pokud Vas
prepravce nazastihne, bude zéasilka ulozena na Vasi posté.

O presné stavu objedndvky a mozném nejblizsim terminu doddani, Vas budeme informovat emailem do 48 hodin od pfijeti
objednavky.
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DOPRAVA ZDARMA - u objednavky, kterd presahne 3000,-K¢
ZARUKA
Na veskeré nové spotrebni zbozi se vztahuje zdkonnd zarudni Ihdt - 24 mésict (dle Ob¢anského zdkoniku). Také na pouzité

zbozi se vztahuje zaruka dle platnych zakon(.

Pokud je na prodavané véci, jejim obalu nebo ndvodu k ni pfipojeném vyznacena v souladu se zvldstnimi pravnimi predpisy
IhGta k pouziti véci, skon¢i zaruéni doba uplynutim této IhGty. Zaru¢ni doby zacinaji béZet od prevzeti véci kupujicim.

REKLAMACE

Reklamace budou vyfizeny v souladu s reklamacnim rddem internetového obchodu.

Prodavajici odpovida za vady, které se projevi jako rozpor s kupni smlouvou po prevzeti véci v zaru¢ni dobé. Jde-li o vadu,
kterou Ize odstranit, mé kupujici pravo, aby byla bezplatné, v¢as a radné odstranéna. Neni-li to vzhledem k povaze vady
mozné, mlze kupujici pozadovat vyménu véci, nebo tyka-li se vada jen soucasti véci, vyménu soucasti. Neni-li takovy postup
mozny, mlze kupujici zadat primérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. Lhlita na vyrizeni reklamace je
stanovena zdkonem a cini 30 dni.

V pripadé nedodrzeni zakonem stanovené lhity méa kupujici pravo od kupni smlouvy odstoupit.

Zaruka se nevztahuje zejména na opotrebeni véci zplsobené jejim obvyklym uzivdnim, na vady vzniklé neodbornou
manipulaci nebo uskladnénim. Déle se zaruka nevztahuje na vady vzniklé uzivdnim vyrobku v rozporu s nadvodem k obsluze,
zanedbanou udrzbou nebo uzivanim vyrobku k jinému Ucelu, nez ke kterému je urcen

Pokud zjisti zakaznik na zakoupeném zbozi vadu, kterd spada do zaruky, informujte nas pisemné ci telefonicky.

Zbozi prosime nezasilejte na dobirku, nebude prevzato.

Odstoupeni od kupni smlouvy

Kupujici ma dle §53 odst. 6 zak. ¢. 40/1964 Sb. (obl. Zak.), préavo odstoupit od kupni smlouvy do 14 dnl od prevzeti zbozi.

Pokud se tak kupujici rozhodne, musi predem pisemné informovat prodejce o rozhodnuti o odstoupeni od kupni smlouvy.

Poté zdkaznik odeSle nebo osobné doruci zbozi zpét na adresu prodejce, ktery ho bude pisemné informovat o prevzeti,
posoudi stav vraceného zbozi a poté vrati Castku za zbozi.

Naklady spojené s dopravou se nevraci.

Pri odstoupeni je nutné uvést Ucet ¢i adresu kupujiciho, kam bude poukazana castka.

Zbozi musi byt vraceno neposkozené v¢. zarucniho listu a dokladu o koupi, schopné dalsiho prodeje (obsah musi byt
kompletni)

Zbozi prosime nezasilejte na dobirku, nebude prevzato.

V pripadé, ze je zbozi vraceno dodavateli v jiném nez neporuseném stavu, je zdkaznik povinen nahradit zejména naklady
souvisejici s uvedenim zboZi do plvodniho stavu a vzniklou Skodu na zboZi (neldpliny obsah, poskozeny obal, opotrebeni zbozi
apod.).

Dodavatel je v pfipadé odstoupeni povinen zdkaznikovi vratit do 30 dnl od data odstoupeni.

V pripadé nesplnéni nékteré z vyse uvedenych podminek nebudeme akceptovat odstoupeni od spotrebitelské smlouvy a
zboZi bude vraceno na ndklady odesilajiciho zpét nebo bude uschovano v nasem sidle.

Dle zakona jsme opravnéni Uctovat kupujicimu skute¢né a dolozitelné naklady spojené s vracenim zbozi.
Reklama bude uzndna do 14ti dni od doruceni zasilky.
OCHRANA OSOBNICH DAT

Abychom Vam mohli nabidnout nase sluzby, potfebujeme znat nékterd Vase osobni data. Respektujeme Vase soukromi, a
tak se snazime mnozstvi téchto dat minimalizovat na ta nejnutnéjsi a data chranime pred zneuzitim. Nase prace s osobnimi
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daty pIné podléh& zakonnym normam, zejména zékonu o ochrané osobnich dajd.

OSOBNIi UDAJE

Od Vés jako od zakaznika fyzické osoby musime pfi ndkupu poZadovat tyto Udaje: jméno a prijmeni, Uplnou postovni adresu,
telefonické spojeni, e-mailovou adresu. Tyto Udaje jsou nezbytné k Vasi identifikaci, ke komunikaci s Vami, k realizaci prodeje
zbozi a zauctovani Vasi platby za zbozi.

Pokud nakupujete jako firma potfebujeme navic adresu sidla firmy, IC a DIC.

UPOZORNENI: Kazd4 objednavka je zdvazna (Ob¢ansky zakonik § 544-545, zakon ¢&. 40/1964 Sb) Pokud nebude objednavka
zaslana na dobirku zdkaznikem vyzvednuta, bude pozadovano uhrazeni vzniklych nakladl na odeslani zboZzi a manipulaéni
poplatek (tzv. smluvni pokuta) ve vysi 500,- K¢. Odeslanim objedndvky SOUHLASITE s naSimi obchodnimi podminkami a
smluvni pokutou v této vysi. Upozoriiujeme, Ze veskeré nesplacené pohledavky (neuhrazené smluvni pokuty), budou
postoupeny spole¢né s osobnimi Udaji spole¢nosti Deredes s.r.o http://www.fair-cod.cz k vymahani véetné vsech nakladd s tim
spojené.

ZPUSOB DORUCENI

Ceské posta - obchodni balik

ZPUSOB UHRADY

Platba predem na nas ucet Postovni sporitelna 215656162/0300

Ceské posta - DOBIRKA v cené 130,-K¢

Své dotazy a pripominky mizZete zavolat na ¢islo 724930157 - NONSTOP
p. Rozsypalova
nebo napséat na ukristynky@email.cz

KOMPLETNI NABIDKU NAJDETE V NASEM E-SHOPU WWW.ukristynky@email.cz
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