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PODMINKY PRODEJE

Vazeni zékaznici, prosim, precitajte si podmienky predaja:

Ponukany tovar je aj v maloobchodnej predajni, preto prosim poc¢kajte na potvrdenie, Ze je k dispozicii. Dakujem za
pochopenie.

1. ZAKLADNE INFORMACIE

Preddvajuci:

M-Hanza,s.r.o.

Sidlo firmy: Fialkové Gdolie 25, Bratislava-Staré Mesto

Prevadzkaren: Pod zdhradmi 62 , 84102 Bratislava

ICO: 44118805, DIC: 2022778560 nie sme platci DPH

Zodpovedna osoba:

Ing. Petra Borkovicova Tel.:0915 613 267

Email: petra.borkovicova@gmail.com (koreSpodenciu vybavujem do 24 hodin, pokial to nie je v odkazoch uvedené inak -
napr. pri chorobe, odcestovani, nedostupnosti siete)

2. VSEOBECNE INFORMACIE

Kupujuci (fyzicka alebo pravnicka osoba) realizuje objednavku a ndkup prostrednictvom internetového obchodu, ktory je
sucastou internetového portdlu www.mimibazar.sk. Na odoslanie objednavky je potrebné vybrat tovar a druh postovného.
Kupujlci odoslanim objednavky zaroven preddvajucemu potvrdzuje, Ze suhlasi s uvedenymi vSeobecnymi obchodnymi
podmienkami v plnom rozsahu.

3. NAKUP A PLATBA ZA TOVAR

Ceny uvedené v internetovom obchode su uvedené v Ceskych korunéach vratane DPH a sU udavané za jeden kus, pokial to
nie je v popise tovaru uvedené inak. V cene tovaru nie je zahrnuté postovné. To sa Uctuje podla aktuélneho cennika Ceskej
posty a je vzdy pripocitané k celkovej hodnote objednédvky.

Pokial si zadkaznik Zela zaslat tovar ako listovu zasielku obycajnou triedou (bez doporucenia), je to mozné, avsak na jeho
zodpovednost. Na dobierku neposielam.

_Platbu za tovar méze kupujuci realizovat prostrednictvom prevodu na U¢et banky (Cesk& spofitelna) alebo priamym vkladom.
Cislo Uctu a variabilny symbol uddvam po zavaznej objedndvke. Objednany tovar drzim v rezervécii po dobu 24hod., pokial
zékaznik v tejto lehote jednoznacne nepotvrdi objednavku, bez vyzvania ju rusim a tovar bude ponuknuty na dalsi preda;j.

4. DODACIE PODMIENKY

Tovar sa expeduje do 7-14 pracovnych dni v réamci CR prostrednictvom Ceskej posty. V nepriaznivej situacii sa mézu zmluvné
strany dohodn(t na prediZzeni dodacej lehoty. Vo vynimoénych pripadoch si predajca vyhradzuje pravo tovar zaslat
prostrednictvom Slovenskej posty, pricom rozdiel postovného znasa strana predajcu.

Zakaznik je povinny pred prevzatim tovaru od dopravcu skontrolovat, ¢i zasielka nie je zjavne poskodena. V pripade
poskodenia zasielky je zdkaznik povinny nasledne skontrolovat obsah zésielky a zistit, ¢i tovar vo vnutri zasielky nie je
dopravou poskodeny. O takomto poskodeni je kupujuci povinny bez zbyto¢ného predlzovania informovat dopravcu aj
predavajlceho. Za poskodenie tovaru vzniknutého jeho dopravou nesie zodpovednost prepravca.

5. ZODPOVEDNOST PREDAVAJUCEHO

Na pouzity tovar sa nevztahuje zaruka. Zodpovednost predavajliceho sa vztahuje len na chyby, ktoré mal tovar pri prevzati
kupujtcim. V pripade, ak sa takdto chyba prejavi neskor, je stanovend 12 mesacna lehota, kedy méa kupujici pravo uplatnit si
zodpovednost za chybu u predavajiceho. Zodpovednost sa nevztahuje na bezné opotrebenie tovaru, pripadne za chybu
tovaru, ktord bola popisana pri konkrétnom inzerate alebo v Podmienkach predaja. Pri veciach preddvanych za nizsiu cenu
preddvajlci nezodpoveda za chybu, pre ktord bola dojednand nizsia cena. Veci, ktoré maja chyby, ktoré nebrania, aby sa vec
mohla uzivat na urceny Ucel, sa predavaju za nizsie ceny, nez je obvykld cena bezchybnej veci. Kupujuci je upozorneny, ze
tovar je poskodeny a o aké konkrétne poskodenie ide (napr. dierka, fliacik...).

6. STORNO OBJEDNAVKY A VRATENIE TOVARU

Kupujici méze e-mailom bezplatne stornovat svoju objednavku este pred jej potvrdenim a odoslanim do 24 hodin od
potvrdenia zavaznej objednavky. Ak pride k stornovaniu objednavky, ktord uz bola zaslana postou kupujldcemu, musi kupujuci
uhradit ndklady na spatné postovné. Predavajlci si vyhradzuje pravo stornovat objedndvku, ak prislo k poSkodeniu tovaru pri
baleni alebo odosielani, o ¢om bude kupujuci informovany e-mailom alebo telefonicky. Pripadna zaplatena klpna cena za
tovar bude do 10 pracovnych dni vratend na Gcet kupujlceho.

Kupujldci ma pravo na vratenie tovaru zakipeného cez internet do 14 dni od prevzatia bez udania dévodu. Pokial vraciate
novy tovar bez visacky ¢i pévodného obalu alebo bol tovar noseny, méze si predajca znizit vratenu Ciastku o opotrebenie
vyrobku.

7. REKLAMACNY PORIADOK

Predavajuci zodpoveda pri tovare oznacenom ako "pouzity" alebo "noseny" len za chyby, ktoré sa ukazu pri preberani tovaru
alebo pocas doby 7 dni od dorucenia v pripade dodania tovaru prostrednictvom posty kupujicim s vynimkou tych, ktoré
vznikli pouzitim alebo opotrebenim. Pri pouzitych veciach je uz zo zdkona zdruka obmedzend iba na skryté chyby, ktoré boli v
¢ase kupy uz na vyrobku. Na chyby vzniknuté opotrebovanim sa reklamécia nevztahuje. Rovnako predajca nepreberd zaruku
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na chyby tovaru, o ktorych spotrebitel'a vopred informuje.

Na novy tovar sa vztahuje 24-mesacnd zaruka podla Zakona o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji a zasielkovom
predaji ¢. 108/2000 Z. z. Zaruka sa nevztahuje na bezné opotrebenie tovaru a poskodenie tovaru jeho nespravnym
pouzivanim, oSetrovanim ¢i skladovanim. Venujte prosim zvyseni pozornost oznaceniam tovaru a sledujte etikety a stitky so
znakmi poukazujicimi na materidlové zloZenie a spravne zaobchadzanie a Cistenie tovaru.

Pripadné reklamacie budu vybavené najneskor do 30 dni od obdrzania reklamovaného tovaru. Reklamacna doba zacina
plynut driom, kedy predajca zasielku s reklaméaciou prevzal a kon¢i diiom, kedy predajca zasielku s vyreklamovanym tovarom
odoslal (rozhoduje peciatka podacej posty). Za pripadnu stratu zasielky reklamovaného tovaru smerom od zékaznika ku
predajcovi predajca nezodpoveda.

8. ZAVERECNE USTANOVENIA, OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Preddvajuci sa zavazuje, Ze neposkytne ziadne osobné Udaje spotrebitela a ani ziadne dalSie informacie o spotrebitelovi
tretej strane. Vynimkou sU osobné Udaje spotrebitel'a nutné na dorucenie tovaru, poskytnuté dorucitel'ovi tovaru, ¢i postovej
sluzbe.
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