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PODMINKY PRODEJE

Milé z&kaznice, vitdm vas v mém v obchldku!
-Pokud se Vam bude néco libit, poSlete si poptavku, ¢i zdvaznou rezervaci a ja vdm poslu podklady k platbé.

-Snazim se odpovidat do 24 hodin, pokud toho mam hodné- tak do 48 hodin.)Jestlize Vam do 48 hodin ode mé nepfrijde
odpovéd, napiste mi prosim znovu.Drive prosim ne, pokud to vylozené nehori.Nedloubu se zde v nose, jak by se mohlo zdat,
ale opravdu nemam dcas...:-)

-Na e-maily a poptévky odepisuji PONDELI- PATEK.O vikendu neodepisuji, jinak bych u toho prosedéla cely vikend a rodina si
zada, abych se ji vénovala.Takze prosim o strpeni- v pondéli vSechny poptavky z vikendu vyridim.

-Po obdrzen{ podkladd k platb& povaZujte rezervaci za ZAVAZNOU a uhradte do 7 dngl.

-Pokud se mi do 7 dn( platba nepfipise, vracim zbozi zpét do prodeje.

-Pokud potrebujete- je samozrejmé mozné si dohodnout pozdéjsi uhrazeni.Ale déle nez 10 dni zbozi nerezervuiji.
-Zbozi mé&¥m, pokud mam skladem, ale z CASOVYCH DUVODU NEFOTIM!!

-ProtoZe se mi vétSina zakaznic zapomina ozyvat, Ze rozméry nevyhovuji a blokuji mi tim zbytecné inzerat, nevim, jak
dlouho,tak jsem nucena zavést pravidlo, ze kdyz se mi do 24 HODIN neozvete, zbozi VRACIM ZPET DO PRODEJE...

-Bali¢ky odesilam zasildm dvakrat v tydnu.

-U détskych BOTICEK se nech&va rezerva minimalné 0,7- 1 cm, dokonce mdze byt az 1,5 cm, pokud si nechate mensi- dité z
nich bude za chvili venku.Pokud si vzpominate, maminky ndm strkaly do botek za patu prst, kdyz jsme byli mali, podle toho
poznaly, zda koupit, &i nikoliv- to je ta rezerva 1-1,5 cm....Déle botiCky se kolikrat opravdu Spatné méfi, nepfijimam
reklamace, Ze jsem naméfila o 2 milimetry méné a botic¢ky jsou proto jiz malé!!!Pritom je evidentni, ze si zdkaznice musela
nechat malou rezervu...

-Kdyz potfebujte zbozi K NAROZENINAM, ¢&i svatku, prosim, dejte mi to v&dét, abych zboZi odeslala pfednostn&!!'Nicméné je
dobré nakupovat s predstihem minimainé 10-14 dni, abyste mély jistotu, Ze vSe probéhne, tak jak mé...Pokud objednate v
pondéli s tim, Zze v patek zboZi potrebujete, tak se to mlze stihnout, ale také nemusi, j& za to opravdu nemohu rudit, Zze banka
a posta bude stoprocetni a prosim pocitejte s tim, Ze ja jsem také jen ¢lovék a Ze mi to prosté nékdy skutecné nevyjde, nékdy
mam nasmlouvané plany mnohem drive pred tim, nez se mi ozvete, ze honem honem néco potrebujete ...
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