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PODMINKY PRODEJE

Vézeni zékaznici, dékujeme, Ze jste navstivili nds obchldek.

Pri odeslani objednavky, Vas prosim, aby jste uvadéli Vase kontaktni idaje vcetné telefonniho ¢isla.
Béhem 48 hodin obdrzite potvrujici email.

ZPUSOB DORUCENI ZASILEK A PLATEB:

Dobirka - penize za zbozi platite az pri prevzeti zbozi na posté.
Bankovni prevod - po obdrzeni Vasi objedndvky Vam zasleme cislo Uctu a ¢asku vcetné postovného.
Obvykla doba dodani zbozi je cca 4-14 pracovnich dnll od potvrzeni objednavky az po dodani zdkaznikovi.

Osobni vyzvednuti zboZzi je mozné v Ostravé na pfedem dohodnutém misté.

CENY ZA POSTOVE:

Ceskou postou, na dobirku 120,-K¢& Platba pfedem na Gcet - doporuéeny balik 80,-K¢&
Osobni vyzvednuti 0,- K¢
Zarucni doba zacina bézet prevzetim zbozi zdkaznikem. Danovy doklad slouzi zakaznikovi jako zarucni list.

Zaruka se nevztahuje na bézné opotrebeni zboZi. Kratsi Zivotnost vyrobku v takovém pripadé nelze povazovat za vadu a
nelze ji ani jako takovou reklamovat.

Moznost vraceni zbozi se nevztahuje na atypicky usité zbozi - prodlouzené povleceni, francouzské povleceni a vSechny
rozméry prostéradel kromé 90x200 cm a 180x200 cm.

Reklamace

V pripadé, ze zdkaznik objevil na zakoupeném zbozi v priibéhu zaru¢ni doby vadu, kterd nebyla zplsobena jeho nevhodnym
pouzivanim, ale vadou samotného vyrobku, ma v zaru¢ni dobé pravo na reklamaci zbozi.

Je vhodné zboZi zasilat v origindlnim obalu nebo vyhovujicim prepravnim obalu, protoze prodejce nerudi za pripadné
poskozeni pri prepravé. V pripadé opravnéné reklamace ma zékaznik pravo na ndhradu postovného v nejnizsi nutné vysi k
bezpecnému doruceni (nutné dolozit doklad k této prepravé). V pripadé neopravnéné reklamace nema spotrebitel narok na
nahradu svych nakladl spojenych s vyfizenim reklamace. Soucasné ani prodejce nema narok na ndhradu nakladd, které
vznikly na jeho strané.

Vyfizeni reklamace

Prodejce posoudi opravnénost reklamace vady na zboZi a po posouzeni vyrozumi zdkaznika telefonicky ¢i emailem o zplsobu
vyrizeni reklamace. Nasledné bude zdkaznik vyzvan k vyzvednuti reklamovaného zbozi.

Lhidta pro vyfizeni reklamace je dle zédkona ¢. 634/1992 Sb. tficetidenni.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

Osobni udaje kupujiciho se prodavajici zavazuje chranit. Tyto Udaje nebudou prodévajicim poskytnuty zaddné treti osobé s
vyjimkou téch pripadd, kdy je poskytnuti Gdajd (napf. adresa a telefon) nezbytnou podminkou Gspésného doruéeni zbozi
kupujicimu.

Prejeme Vam prijemny nakup v nasem obchldku a tésime se na Vase objednavky.
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Baarova 1161/15

709 00 Ostrava - Maridnské Hory

IC: 294 51 388

Marcela Juricova, jednatel spole¢nosti
Tel.: 777 671 666, denné 8.00 - 18.00 hod

stranka 1/1


http://www.tcpdf.org

