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PODMÍNKY PRODEJE
obchodní podmínky fy Veronika Motyková- NAPOLŠTÁŘE.CZ
 Zboží zasíláme poštou na dobírku ( poštovné 100,-Kč) nebo po domluvě možno hradit na účet předem (levnější poštovné
45,-Kč). Jestliže nemůžeme doručit všechno objednané zboží v jedné zásilce, poštovné a balné za ostatní zásilky hradíme my.

 Zaručujeme Vám právo na vrácení zakoupeného, nepoužívaného zboží do 14 dnů po obdržení zásilky.V případě, že z
jakéhokoliv důvodu nejste se zbožím spokojeni, zašlete jej v originálním obalu jako pojištěnou zásilku na vlastní náklady zpět
na naši adresu.Peníze Vám budou obratem vráceny poštovní složenkou nebo na účet.

 Na všechno naše zboží poskytujeme záruční lhůtu 2 roky.

 Chcete se na něco zeptat?
 Na všechny dotazy Vám ochotně a rádÍ odpovíme na našem e-mailu: veronika.motykova@seznam.cz

 Prohlášení o ochraně osobních údajů

 Vaše osobní data jsou uchovávána a je s nimi nakládáno v souladu se všemi zákonnými ustanoveními vztahujícími se na
správu a nakládání s osobními údaji dle § 11 zákona č.101/2000 Sb. O ochraně osobních údajů.

 Abychom Vám mohli nabídnout hodnotné služby, potřebujeme znát některá Vaše osobní data. Tato data chráníme před
zneužitím a neposkytneme je třetí straně.
 Fakturační a dodací adresa, telefony, IČ a DIČ slouží výhradně pro potřeby expedice zboží a vyhotovení potřebných dokladů.
Adresy nepoužijeme k zasílání nevyžádané pošty.
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