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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky a dalsi zadjemci o koupi,

Dékujeme Vam za zdjem o nami nabizené zbozi. Zde jsou uvedeny dilezité informace o obchodnich podminkach nasi
spolecnosti:

Prodejce:

Lutea a.s.

IC: 26879662
Bynina 42
Valasské Mezirici
75701

Kontaktni telefon: 605773266
Jsme platci DPH - DIC: CZ26879662

Zbozi vystavené na MMB je vzdy SKLADEM, nové nerozbalené (pokud neni v popisu uvedeno jinak). O cenadch nesmlouvame,
jsou konec¢né.

Po Vasi objednavce obdrzite obratem mailem instrukce k platbé objednavky.

Platba:
Platbu za zboZi Ize poukdzat na Ucet nasi spole¢nosti do 7 dnll nebo Ize zaslat zboZi na dobirku.

Doklad o koupi:
Zasilka je vzdy zasildna s dokladem o koupi - fakturou.

Zaru¢ni doba:
2 roky. Reklamace probihd zaslanim reklamovaného zbozi a dokladu o koupi do sidla nasi spolecnosti. V pripadé reklamace
nas prosim kontaktujte predem telefonicky.

Osobni prevzeti:
Objedndvku je mozné si osobné prevzit v Novém Ji¢ing, kde médme sklad zbozi, po predchozi telefonické domluvé na vyse

uvedeném telefonnim cisle.

Postovné a balné:

Postovné a balné se lisi dle vahy zasilky. Zasilky jsou zasilany VZDY !!!! pojisténé na plnou cenu véetné postovného.
Nezadejte nas prosim o zaslani jako nepojisténou zasilku. K zaslani vyuzivdme sluzeb Ceské posty - zasilky zasilame jako Balik
do ruky.

Dobirka je zpoplatnéna 37,- K¢.

Doba doruceni:

Zasilky jsou zasildny nejpozdéji druhy pracovni den po pripsani platby na nas ucet. Zasilky jsou posilany jako Balik do ruky
Cesko postou.

Doruceni je zpravidla 1-2 pracovni dny.

Baleni zasilek:
poskozeni béhem transportu postou.
Vraceni zbozi:
Neposkozené a nerozbalené zbozi Ize vratit dle zakonnych podminek - 14 dnd od zakoupeni - zaslanim zpét na nasi adresu.

Zasilky zaslané na dobirku nebudou pfijimény. Vzdy prosime o telefonicky kontakt a domluvu. Dékujeme.

Stornovani objednavky:
Objednédvku lze stornovat mailem nebo telefonicky kdykoliv pred odeslanim zbozi.
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