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PODMINKY PRODEJE

Vitejte,
jsme velice radi, Ze jste na strdnkach mimibazaru navstivili E-SHOP nasi firmy

BENES a LAT a.s.
Tovarni 277
25243 Prlihonice

IC 25724304
DIC CZ 25724304

KONTAKTNi OSOBA: Andrea Valentova
je Vam k dispozici: Po-P& : 7:00-14:30
Mobil: 724440919

Telefon: 267227455

Email: facebook@vista.cz

INFORMACE O NABIZENEM ZBOZi:

Nase firma je majitelem ochranné znacky VISTA.

Vsechny ndmi vyrobené stavebnice a hracky jsou pravidelné testovany renomovanou zkusebnou a spliuji veskeré
pozadavky bezpec¢nosti a nezdvadnosti podle normy EN71.

Proto u nasich vyrobkd méate zaruku nejen tradi¢ni a l1éty provérené kvality, ale také zaruku, Ze k jejich vyrobé byly pouzity
kvalitni materidly, vhodné pro déti dané vékové skupiny.

Ceny jsou ZDE uvadény vietné DPH.

EXPEDICE:

Objedndvky vyexpedovavame kazdé Utery a Ctvrtek.

V dobé pred vanocemi expedujeme: pondéli, stfeda, patek.

Zbozi je Vdm doruceno néasledujici pracovni den.

Chcete-li mit jistotu o dostupnosti zbozi navstivte nads e-shop www.vista.cz

Vzhledem k neustalému pohybu zboZi se mlze stat, ze nékterad polozka se v okamziku objednévky zobrazuje jako aktualné
dostupna, ale v okamziku, kdy dojde Vase objedndavka na fadu, mdze byt jiz zboZi prodéno, proto prosime o toleranci z Vasi
strany.

Pri nekompletnosti objednavky budete informovani prostrednictvim emailu, nebo telefonckého hovoru. Po doplnéni
chybéjiciho zboZi, (pokud se vyrobek neprestal vyrdbét) Vam bude objednavka zaslana v nejbliz§im vySe uvedeném terminu.
Nejdéle vSak do 10 dnl od uskute¢néni objednavky.

DOPRAVA:

Zbozi je zdkaznikovi doruceno prostrednictvim kuryrni sluzby GLS.

O potvrzeni objednavky je zdkaznik informovan formou emailu

U objednédvek v celkové vysi nad 1440 K¢ (v¢. DPH) nejsou zdkaznikovi Uc¢tovany zadné dalsi poplatky jako balné, dobirecné
atd., doprava je tedy ZDARMA!

U objedndvek se souhrnou vysi do 1440 K¢ Gctujeme poplatek za sluzbu- balné obecné 126,-K¢

Celkovou cenu za zbozi hradite prepravci (GLS) az pfi prevzeti zbozi.

Pokud Vase objednavka nepiesahne celkovou vysi 100,- K&, pak Vam pfi
platbé predem zasleme zbozi Ceskou postou dle jejich sazebniku.
(O vysi postovného budete vzdy predem informovani)

STORNOVAN| OBJEDNAVKY:
Prosime o pripadné stornovani objednavky nejpozdéji do 2 hodin po objedndni a to bud zaslanim emailu na adresu
facebook@vista.cz, nebo v pracovni dobé na vysSe uvedena tel.cisla.

ZARUKY A REKLAMACE

Zarucni doba poskytovana pfi prodeji na nové zbozi ¢ini vSeobecné 24 mésicl ode dne prevzeti plnéni, pokud neni uvedeno
jinak.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady,

které tyto véci mély pri prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo az

dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni IhGta pro vytknuti vady kupujicim a pro

uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost proddvajiciho se nevztahuje na

bézné opotrebeni a vady popsané bud’ u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v

obchodnich podminkéach.

Pri reklamaci nas kontaktujte nejlépe pisemné na uvedeny email facebook@vista.cz

MOZNOST VRACEN| ZBOZi BEZ UDANi DOVODU:
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U zbozi nakoupeného u prodejce ma zékaznik dle § 53 odst. 6 ob¢anského zdkoniku do 14 dnl od prevzeti plnéni narok na
odstoupeni od smlouvy bez udani divodu. Ke zboZi musi byt prilozeny veskeré dokumenty. Informace o odstoupeni musi byt
dorucena nejpozdéji 14. den od data doruceni zbozi zdkaznikovi na adresu:

BENES a LAT a.s.
Slana - Sutice 2
51201 Slana u Semil

Po jeho doruceni bude zdkaznikovi zasldna ¢astka odpovidajici pIné kupni cené zaplacené za zbozi na jim udané cislo
bankovniho Uctu, pfipadné jinak na zékladé vzajemné dohody. V pfipadé zaslani slozenkou na adresu bude odectena Castka
za tuto poukazku. Jediné naklady, které jste v souvislosti s odstoupenim od smlouvy povinni hradit, jsou skute¢né vynalozené
naklady provozovatele spojené s vyfizenim Vasi objednavky (postovné a balné). V pripadé nekompletnosti zboZi(¢astecného
spotfebovani) Ci jeho zniceni, bude vracend Castka reSena individualné. Kupni cena zbozi (pfipadné Céstka ve snizené
hodnoté) vdm bude vracena nejdéle do 30 dnl od odstoupeni od kupni smlouvy.
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