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PODMINKY PRODEJE

Vitdm Vas na svych strankach
Vse nabizené zboZi je nové a 100% origindlni. Zbozi je dovdzeno z UK nebo z Italie. Funguji hlavné jako zprostredkovatel.

Zbozi objedndvdm po obdrzeni platby na Ucet. Preferuji zaslani potvrzeni o platbé. A je samozrejmé mozné platit i pres
PayPall

Na dodani zboZi si vyhrazuji 14 dnd od obdrzeni platby.

ZpUsob stornovani objednavky (zdkaznikem do 24 hodin telefonicky nebo mailem) pak se objednavka stava zavazna.

PLATBA ZBOZi :

Na zdkladé Vasi objednavky Vam zaslu zpét pokyny a podklady pro platbu . Plabu provedte co nejdrive pokud mat moznost
potvrzeni uvitam ho. U zbozi k dodani Ihned odesilam aZ po obdrzeni platby na mdj Gcet.

DODANI ZBOZi:

Vétsina mého zboZi ma stejnou dodaci Ihdtu tak téch 10-14 dnl. U zboZi Ihned je to pak tak ty 2 dny. V pfipadé objednaného
zbozi, které uz neni dostupné na skladé obratem vracim zakaznikovy penize (celou zaslanou kompletni ¢astku).

Zbozi je doru¢ovano Ceskou postou. Proto se postovné fidi dle ceniku Ceské posty a je na zakaznikovi zda si necha pojistit
nebo zaslat jako dopis. V pripadé vétsi objednavky jen jedno postovné

ZPRACOVANI OBJEDNAVKY:
je nejdéle do 24 hodin pokud se VAm neozvu prosim kontaktujte mne opétovné je mozné ,ze jsem od Vas vzkaz neobdrzela
dékuji, nebo se v hromadé emailu ztratil

STORNO OBJEDNAVKY:
storno objedndavky je mozné do 24 hodin od pfijeti objednavky pak se stava objedndvka zavazna.

DOBIRKA: je mozna u novych zakaznic do ¢astky 3000,- u stalych zdkaznic neomezené. Pokud si vyberete na prvni
objednavku zbozi vyssi hodnoty. Je mozné se domluvit na zaloze 500k¢ a zbytek poslat na dobirku.

V pfipadé zajmu, o urcity druh obleceni se informujte na dostupnost Vasi velikosti, mize se stat, Ze Vase velikost nenfi
momentalné na skladé nebo je vyprodana. Taky se muze stat ze v priibéhu vyfizovani vasi objednavky se zbozi vyproda v
takovych pripradech odesilam vase penizky hned zpét na V&s ucet.

Provozni Doba:
Je kazdy den od 10:00 do 17:00 s tim, Ze objednavky obdrzené pres vikend od patku odpoledne vétSinou vyfizuji az
nasledujici pracovni den.

Specifické zbozi: Pokud shénite néco co jste na mych strdnkach nenasli a mate predstavu neni samozrejmé problem staci mi
napsat s ¢im byste chtéla poradit popripadé co byste chtéla sehnat a ja vam zbozi sezenu.

Slevy: v pfipadé Ze najdete nékde levnéjsi zbozi nez mam ja stali napsat o slevu. A fict kde bylo zboZi levnéjsi. V pripadé
objednani vice jak 2 kusl zboZi mate narok na postovné zdarma.

REKLAMACE - ihned po obdrzeni zdsilky si, prosim, Vase zboZi peclivé prekontrolujte. Pokud najdete vadu ¢i kaz, obratem mé
kontaktujte.

VYMENA VELIKOSTI: je samoziejmé& mozné pouze za pfedpokladu Ze vami cht&nou velikost mam na skladu. Pokud neni na
skladé umoznuji vraceni zbozi. Vyména trva tak téch 10-14 dnd.

VRACENI ZBOZi- ihned po pfijeti zboZi si zbozi vyzkousejte v pfipadé&, Ze nebude sedét a budete chtit zboZi vratit, poslete mi
zbozi zpét. Po obdrzeni zbozi zpét, bé&zi 14 denni Ihdta kdy ¢ekam na vraceni platby ze strany dodavatele. Vyhrazuji si pravo
nevracet postovné .

Lhdta na Vraceni zboZi - jedna se o 14 denni Ihutu na vraceni zboZi, pocditaje od jeho odeslani k prijemci zasilky. Pokud vSak
lezi nevyzvednutd dobirka mésic na posté, tak Vase pravo na vraceni zbozi zanika.

Email :prokynka@volny.cz

Provozni doba 10:00-17:00
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