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PODMINKY PRODEJE

PODMINKY PRODEJE
Provozovatel internetového obchodu a zodpovédnd osoba :
Magdalena Bambouskové

Sidlo firmy :

Chvatérubska 366/14

181 00 Praha 8 - Cimice

ICO: 67391621

(prodej, velkoobchod, maloobchod)
nejsem platce DPH

Kontakt :

xxlady-shop@seznam.cz

telefonickd podpora prodeje 602354748 (od 8.00 do 19.00 hodin )

Odpovéd na vase dotazy a objednavky se snazime vyfizovat co nejdrive, nejpozdéji do 48 hodin,neni-li na nasich strankdach
uvedeno aktudlné jinak.

Zarucni doba:

Na nové i pouzité zbozi je zaru¢ni doba poskytovana dle platného zaru¢niho radu.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje

jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li

takova vada najevo az dodatec¢né, je stanovena dvanactimésic¢ni Ihita

pro vytknuti vady kupujicim a pro uplatnéni prava z odpovédnosti za

vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a

vady popsané bud' u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich

podminkach.

Ceny:
Ceny jsou uvedeny vcetné DPH a jsou platné po celou dobu prodeje ( pokud neni vyslovné uvedeno jinak).

ZpUsob Ghrady:

Platba bankovnim prevodem 2281582113/0800

Bez poplatku.

Vasi objedndvku Ize uhradit bankovnim prfevodem na nas Gcet. Pri objedndvce Vam bude pridélen variabilni symbol, ktery je
dllezity k identifikaci Vasi platby.Prosim nezapomerite ho uvést, jinak nemusi byt Vase objednavka vyrizena.

Platba sloZzenkou.

Bez poplatku.

Pokud nevlastnite bankovni Gcet, nebo vam tento zpUsob platby nevyhovuje, mizete vasi objednavku uhradit sloZzenkou
Ceské posty na nasi adresu: Magdalena Bambouskova, Chvatérubska 355/14, 181 00 Praha 8 - Cimice. Na dobirku

Zplsob dodani:

Vegkeré nabizené zboZi mame skladem a je k vdm expedovano prostfednictvim Ceské posty doporu¢ené, do 3 pracovnich
dni po pripsani platby na nas Gcet. PoStovné Uctujeme dle tarifu posty, balné neni Gctovano.

Lhita pro dodani objednaného zboZi se fidi vnitfnimi pfedpisy a tarify Ceské posty.

Jestlize zjistime, Ze objednané zbozi nemizeme dodat, kontaktujeme Vas a domluvime se na dals$im postupu.

Cenik postovného dle tarifu posty:
Doporucend zéasilka do 500 g 37,- K¢
Doporucend zasilka nad 500 g 43,- K¢
Doporucena zasilka 1-2 kg 49,- K¢
Doporuceny bali¢ek do 5009 49,- K¢
Doporuceny balicek do 1 kg 54,- K&
Doporuceny balicek do 2 kg 58,- K&
Cenny balik do 2kg 58,- K&

Cenny balik 2-5 kg 65,- K¢

Cenny balik 5-10 kg 77,- K¢

Rezervace a zplsob stornovani objednavky:

ZboZi rezervujeme 7 kalendarnich dnd, pokud do té doby nedojde platba na U¢et a nedomluvime se se zédkaznikem jinak,
vracime zbozi zpét do prodeje.

Svou objednavku mize zdkaznik zrusit do 24 hodin mailem.

Reklamace:

Reklamace a prdvo na odstoupeni od obchodni smlouvy

Zakaznik méa pravo bez udani dlivodu odstoupit do 14 dni od kupni smlouvy, v takovém pfipadé je mu vracena v pfipadé
platby predem cela ¢astka po odecteni storno poplatku 50 K¢ do 5 kalendarnich dnli prevodem na Gclet a to az po obdrzeni
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vraceného zbozi prodejcem. Zbozi je mozno vratit pouze ve stejném stavu, v jakém jej zdkaznik obdrzel - pri ndroku na
vraceni celé ¢astky za zbozi. V pripadé sporu bude pouzita fotodokumetace prodejce.

Pri vraceni zboZi bez udani dlvodu se nevraci postovné k zékaznikovi, zdkaznik hradi nasledné postovné k prodejci.

Vratit bez udani d@ivodu Ize i nové zboZi, které pravé jiz nemé plvodni obal, bylo pouZzito nebo tfeba nema visacky. Pak si
prodejce mUze vracenou ¢astku ponizit o opotrebeni vyrobku.

V pripadé reklamace bude postupovano dle platného reklamacniho radu nebo dle individualni dohody.

V pripadé opravnéné reklamace je vracena castka v plné vysi, dale je hrazeno poStovné k zédkaznikovi i k prodejci a to do 5
kalendarnich dnl prevodem na Ucet.

Zbozi nabizené na naSich strankach se snazime fotit, méfit a popisovat co nejlépe, a tak doufdme, ze k Zzadnym zbytecnym
konfliktdim nedojde a vy se budete do naseho obchtdku radi vracet.

Magdalena Bambouskové
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