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PODMINKY PRODEJE

Krasny dobry den vSem, kterfi zavitali do mého obchldku. Tento obchldek se jmenuje podle moji maminky Alzbéty, kterou
mam moc rada. Preji pohodu pfi vybirdni a dékuji za vasi navstévu.

PLATBA

Prosim o platby pfedem na G&et 220024311/0300 u CSOB.

Balicek posilam doporucené po zaplaceni na Gcet

Dodaci IhGta u zboZi, které je na skladé, je vétSinou mezi 3-5 pracovnimi dny .

Platbu za objednané zbozi o¢ekdvam do 7dnl(pokud se spolu pfedem nedohodneme jinak) do té doby ho rezervuji . Pokud
neni do 7 dnl uhrazeno vracim opét do prodeje !

Pokud si objednavku do 24 hodin rozmyslite, infromujte mé o tom e-mailem a objednavku stornujem, po uplynuti této doby
je objednavka zavazna.

Balik:

do 2 kg - 85,- K¢ mensi balicky obalka

do 5 kg - 115,- K¢

do 10 kg 145,- K¢.

pokud zbozi je kfehciho charakteru (porcelan, keramika), je nutné zaplatit jeSté priplatek za kfehké 25,- K¢.

Pri objedndvce vice kust, balim vSe do jednoho bali¢ku a peclivé probaluiji.

Pokud V&m pfijde balicek a v ném naleznete rozbité ¢i jinak poskozené zboZi, NEPRODLENE se obratte na Ceskou Postu a
zadejte o reklamaci, od nas je zboZzi vzdy radné zabaleno a probaleno.

Balné neuctuji.

Pri objednavce nad 2 000,- K¢, postovné neuctuiji.

nazev asidlo firmy:

Eva Zatloukalova

Na drahéach 301

739 25 Sviadnov
IC0:13443011DIC: CZ6662241124

Kontaktni osoba a adresa
Eva Zatloukalova
Tésetice 101

783 46 Tésetice

tel.: 606207195
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1. Uvodni ustanoveni:

Podminky blize vymezuji a upfesiuji prava a povinnosti prodavajiciho (provozovatel) a kupujiciho (zdkaznik). VeSkeré
smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fddem Ceské republiky. Je-li smluvni stranou spottebitel, fidi se vztahy
neupravené obchodnimi podminkami ob¢anskym zdkonikem (¢. 40/1964 Sb.) a zdkonem o ochrané spotrebitele (¢. 634/1992
Sb.). Neni-li smluvni stranou spotfebitel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami obchodnim zékonikem, ¢.
513/1991 Sb., vSe ve znéni novel.

2. Objednavka a uzavreni kupni smlouvy:

Veskeré objedndvky podané prostfednictvim mimibazaru jsou zdvazné. Poddnim objednavky kupujici stvrzuje, Zze se seznamil

s témito obchodnimi podminkami véetné podminek reklamace a ze s nimi souhlasi. Objedndvka je ndvrhem kupni smlouvy.
Kupujici je povinen uvést spravné registracni Udaje, zejména Uplnou postovni adresu, na kterou mé byt zbozi odesléno.
Vlastnické pravo ke zboZzi prechazi na kupujiciho pod podminkou zaplaceni kupni ceny, jeho prevzetim.

Kazda objednavka je zdvazna.
Odeslanim objednavky souhlasite s nasimi obchodnimi podminkami.
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3. Ceny zbozi:

VSechny ceny jsou véetné DPH a jsou platné dle aktudiniho ceniku zbozi v dobé objednavky.
Ke kazdé objednavce Vam zasleme spolu se zbozim doklad o koupi.

Kazda objednavka je zdvazna ( Oblansky zdkonik § 544-545, zdkon ¢. 40 / 1964 Sb. ) dle nasich obchodnich podminek.

V pripadé nevyzvednuti zasilky na dobirku si prodejce vyhrazuje pozadovat od zdkaznika ¢astku 145,-k¢ na pokryti naklad(
spojenych s postovnimi néklady.

Odeslanim objednavky souhlasite s nasimi obchodnimi podminkami a v pripadé neodebrani dobirky s uhrazenim poplatku za
odeslani zboZi v této vysi.

4. Odstoupeni od zbozi:

Kupujici ma pravo podle odstavce 6 novely ob¢anského zakoniku ¢.367/2000 odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti
zbozi. Pokud se tak rozhodne, kontaktuje prodejce, ze zddé odstoupeni od smlouvy, uvede své jméno. Uvedené zbozi zasle
zpét v uvedené |haté 14 dnd (nebo kterou mu stanovi prodejce ) za téchto podminek: zboZi musi byt neposkozené .Po
obdrzeni vraceného zbozi vrati prodavajici zékaznikovi zpét odpovidajici ¢astku.

V Zadném pripadé ndm neposilejte vracené zbozi na dobirku. Takto vracené zboZi nebude pfijato a prodluzujete tim dobu
vyrizeni. Naklady na prepravné a balné hradi kupujici a nebudou mu vraceny. Pri splnéni vsech vysSe uvedenych podminek pro
vraceni zboZi budou penize za zboZi vraceny kupujicimu pfevodem na jeho Gcet a to nejpozdéji do 7 pracovnich dnd po
fyzickém obdrzeni a prekontrolovani zbozi.

V pripadé, ze jednanim kupujiciho vznikne prodavajicimu skoda ve smyslu par. 55 odst. 1, je kupujici povinen tuto skodu
uhradit.( poskozeny nebo neuplny obsah )

5. Dodaci Inlty:

Dodaci IhGta u zboZi skladem je 5 pracovnich dnd.

Dodaci IhGta u zboZi, které neni na skladé je 14 prcovnich dnd. V pripadé, ze bude zbozi u dodavatele vyprodané dodaci
IhGta bude delsi. O tomto Vs budeme informovat emailem nebo telefonicky. V pfipadé, Ze objednané zboZi nebude
dlouhodobé na skladé nebo je nebude mozné dodat v dohodnuté Ih(té&, mé pravo prodavajici od kupni smlouvy odstoupit a
taktéz kupujici m@ze kupni smlouvu zrusit, pokud nebude chtit po¢kat na dodani zbozi.

6. Reklamace:

Kupuijici je povinen si bezbrostfedné pri prevzeti zboZzi prekontrolovat a pokud shleda poskozeny obal nebo poskozeni zbozi
sepsat s dopravcem zdznam o zplsobené skodé. Odpovédnost za poskozeni v pribéhu prepravy nese dopravce.

Zaruc¢ni IhGta na zboZi je 24 mésicl a vztahuje se pouze na vyrobni vady.

Vyskytne-li se na Vami zakoupeném zbozi vada, ktera spadd do zaruky, mate ndrok na vymeénu nebo vraceni zbozi.
Kontaktujte nds prosim telefonicky nebo emailem.

Zaruka se nevztahuje zejména na opotrebeni zplisobené jejim uzivanim, na vady vzniklé neodbornou manipulaci, nej¢astéji
padu nebo uskladnénim. Zaruka se taktéz nevztahuje na vady vzniklé uzivdnim vyrobku v rozporu s ndvodem k pouziti,
zanedbanou Udrzbou nebo uzivanim vyrobku k jinému Ucelu nez byl urcen.

V pripadé poskozeni zboZzi prepravcem probiha reklamace dle reklamacniho radu daného prepravce. Prodavajici se zavazuje
informovat kupujiciho do 5 pracovnich dnli od obdrZeni zboZi o opravnénosti rekimace a o dalsim postupu.

V pripadé opravnéni rekimace se prodavajici zavazuje reklamaci vyfidit do 30 dn( od jejiho doruceni.

Soucasti reklamace je doklad o zaplaceni a popis vady zboZzi.Pfi pfipadné reklamaci nas prosim kontaktujte e-mailem nebo
telefonicky. Reklamované zbozi zaslané k ndm na dobirku nebude pfijato a bude vraceno zpét kupujicimu.

7. Zavérecné ustanovent:

Jako provozovatelé obchldku se zavazujeme, ze Vase osobni Udaje nebudou poskytnuty tfetimu subjektu ¢i zneuzity ke
komerénim Gceldm.

Odeslanim elektronické objedndvky kupujici souhlasi se véemi ustanovenimi obchodnich podminek v platném znéni v den
odeslani objednavky.
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