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PODMINKY PRODEJE

PROVOZOVATEL - NORA ROSENBAUMOVA
ZODPOVEDNA OSOBA - NORA ROSENBAUMOVA
SIDLO - SKALNi 307 , CERNY VUL, STATENICE
ICO - 88209580

TELEFON - 605 51 03 46

EMAIL - NORAROS@email.cz

KAMENNY KRAMECEK U MYSULE - JASELSKA 21 ,PRAHA 6,
DEJVICE,

16000

KRAMEK ZRUSEN A ZBYTEK ZBOZi PRO VAS VKLADAM NA MMB.
ZA UZASNE CENY.

- DETSKE ODEVY OD 0 - 7 LET.

-V PRIPADE NESCHOPNOSTI,ONEMOCNENi A PODOBNE,INFORMU]JI NA
MMB.BALICEK VSAK VZDY ODESILAM S MIN. ZPOZDENIM O KTEREM JSTE
INFORMOVANI.

- ZBOZi PLATBA - BANKOVNiM PREVODEM DO 5 DNU,PO TE SE
OBJEDNAVKA

ANULUJE.

MOZNE,ZE

BEHEM PRIJMU OBJEDNAVKY NA MMB SE ZBOZi PRODA. PROTO
NEVAHEJTE

RYCHLEHO OBJEDNANI.

- STORNOVANI OBJEDNAVKY JE MOZNE DO 24 HODIN

- DORUCOVANI OBJEDNAVEK...POSTOU NEBO OSOBNI PREDANI.

- POSTOVNE DLE TARIFU CESKE POSTY VIZ VAHA OBJEDNAVKY.ZPETNE POSTOVNE NEHRADM !!! PROTO Sl VZDY RADNE
ZVAZTE OBJEDNAVKU KTEROU CHCETE UCINIT.

- U OBJEDNAVEK NAD 1.500.-KC NEPLATITE POSTOVNE.

NA NOVE VECI VIZ ME FOTOALBUM VYPRODE] KAMENNEHO KRAMKU

JIZ NENi MOZNE NABIDNOUT ZARUKU.

VZHLEDEM K ZBOZi KTERE JSEM PRODAVALA A MAM VYZKOUSENE MOHU KONSTATOVAT ZE JSEM MELA 3 REKLAMACE ZA 2
ROKY.

DETSKE ODEVY JSOU VYSOKE KVALITY .

V MYCH SILACH BUDE MAX. VSTRICNE VYPOMOCI. A VYRESIT POPRIPADNE PROBLEMY SE ZBOZIM.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY

-podle paragrafu 53 ods. 7 mé kazdy zdkaznik pravo odstoupit

od kupni smlouvy bez udani ddvodu do 14 dnd od doruceni zasilky.

V takovém pripadé je mu vracena Castka za zakoupené zbozi s ohledem na
opotrebeni. Pokud bude zboZi vykazovat zndmky pouziti ¢i opotrebeni, budeme si
narokovat nahradu chybéjici hodnoty zboZi v penézich.

V pripadé nenoseného zbozi, vraceného v plivodnim, neposkozeném stavu se
Céastka vraci celd. Vracejte zboZi Cisté!

Ihned po obdrzeni bali¢ku,prekontrolujte jeho obsah.Pokud zjistite kaz ¢i vadu,
obratem mé kontaktujte. Na reklamace tykajici se dodani nelplného i

Dékuji za pochopeni.

ZARUCNI DOBA -NOVE ZBOZi zaru¢ni doba je na vdechno nové zboZf - 24

mésicl.Zaru¢ni doba zacind bézet v momenté od prevzeti zbozi kupujicim.

Nehledé na dvouletou zaruéni dobu by mél kupujici vady zboZi reklamovat u

proddavajiciho bez zbyte¢ného odkladu - poté co byla vada objevena - Jestlize

vadné zbozi kupujici dale pouzivé a reklamaci uplatni az pozdéji,nemusi byt

reklamace

uznana.Reklamace musi byt vyrizena vcetné odstranéni vady - nejpozdéji do 30

dnd

ode dne jejiho uplatnéni zadkaznikem. A vSak tato reklamace se vztahuje pouze na NOVE ZBOZi a ne na NOVE ZBOZi VE
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ZARUCNI DOBA - POUZITE ZBOZi - U véci pouzitych neni zadna zarueni

doba a nepripadd v Gvahu odpovédnost za vady,které se vyskytnou dodatecné
po prevzeti zbozi.

VRACENI PENEZ je prodavajici povinnen vrétit v terminu do 30 dnd. A to od
prevzeti

zbozi. Vzdy pouze jen na Ucet uvadéjicim kupujicim.

ZBOZi NEPOSILEJTE na dobirku......NEBUDE PREVZATO.

V nasem zajmu je Vam vyjit vstric a proto vzdy zéalezi na domluvé.
REKLAMACE - doporucuji,zbozi pfi odbéru ihned prekontrolovat.

V pripadé jakékoli vady,ihned mé kontaktovat .Na zdkladé informace Vdm poslu
formular na reklamaci,ktery jen vyplnite a emailem poslete.Zjednoduseny
zplisob.Nebo formular pfilozite do bali¢ku s relkamovanym zbozim.

VYRIZENi OBJEDNAVEK - Snazim se odpovidat co nejdfive a to do 24

hod. ,ale,jako

kazdd maminka se vénuji ditéti.A proto max.odpovédi ddvédm do 48 hod.O
dovolené

a

nemoc. neschopnosti vzdy informuji prostfed. STRANKY NA MMB.

V pripadé , Ze v dobé objednaného zbozi neni sskladem...informuji o dalsim
terminu prostrednictvim MMB nebo emailem.

POKUD JSTE DOCETLI MOJE PODMINKY PRODEJE,MOC DEKUJI A TESIM SE
NA

VASE OBJEDNAVKY A HLAVNE SPOLECNOU SPOLUPRACI.

MNOU NABIZENE ZBOZi JE KVALITNi A ZA DOBRE CENY.JSEM MAMINKOU
JAKO

PREVAZNA CAST MYCH ZAKAZNIKU ...0 TO VICE SE SNAZIM .NEPRODAVAM
PADELKY,ANI ZBOZi NiZKE KVALITY.

VSEM STAVAJiCIM ZAKAZNIM DEKUJI ZA VERNOST .A TESIM SE NA NOVE.
AHOJKY NORA A MiSA .
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