Petra V. (vikil23) ID 240685 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 29.8.2024, 20:47

PODMINKY PRODEJE

Prodejce:
Petra Vrzalova
Frycajova 20
Brno 614 00

ICO: 88247279
DIC: CZ7854024277
p.vrzalova@seznam.cz

Spolecné (ovérené) podminky prodeje Ovérenych obchodnikd

Obchodni podminky
1. VSeobecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati pro ndkup v internetovém obchodé www.vrzalka.cz, www.detskebotyzdrave.cz. Podminky blize
vymezuji a upresnuji prava a povinnosti prodavajiciho (provozovatel, dodavatel) a kupujiciho (zdkaznik, spotrebitel).

Provozovatelem internetového obchodu je Bc. Petra Vrzalova, zapsana u Zivnostenského Gfadu v Brné, provozovna Frycajova
612/20, 614 00, Brno - Obrany, IC: 88247279

Veskeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Je-li smluvni stranou spotfebitel Fidi se
vztahy neupravené obchodnimi podminkami ob¢anskym zakonikem (¢. 89/2012 Sb.-déle jen ,NOZ") a zakonem o ochrané
spotrebitele (¢. 634/1992 Sb.).

2. Objednéavka a uzavreni kupni smlouvy

Veskeré objednavky podané prostrednictvim internetového obchodu www.vrzalka.cz, www.detskebotyzdrave.cz, jsou
zdvazné. Odeslanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se sezndmil s témito obchodnimi podminkami véetné podminek
reklamace a ze s nimi souhlasi.

Kupujici bere na védomi, ze prodej zboZi na téchto internetovych strdnkach neni ur¢en pro prodej zbozi za ucelem jeho
dalsiho prodeje v rdmci podnikatelské ¢innosti kupujiciho. V tomto pripadé ma kupujici moznost uzavrit kupni smlouvu s
prodavajicim individudIné, a to na zakladé informovéani prodavajiciho o této skutecnosti.

Kupujici m& moznost prostrednictvim e-shopu na vyse uvedenych strankach koupit zbozi, které zde prodavajici nabizi, tj.
uzavfit s prodavajicim kupni smlouvu. Kupni smlouva vznikd odesladnim objednavky kupujicim a pfijetim objednavky
proddavajicim, za pfipadné chyby pri pfenosu dat nenese prodavajici odpovédnost.

Prodévaijici v souladu s §1740 odst. 3 NOZ vylucuje pfijeti objednavky s dodatkem nebo odchylkou. Prodavajici neprodlené
potvrdi kupujicimu obdrzeni objednavky na e-mailovou adresu uvedenou kupujicim v jeho objednavce. Soucasné s potvrzenim
zasle i znéni téchto obchodnich podminek.

Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni veskerych v objedndvce uré¢enych UGdajd a naleZitosti. Pfed zaslanim
objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Gdaje, které do objedndvky kupujici vlozil, ato i s
ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle
kupujici prodavajicimu kliknutim na tla¢itko ,, potvrzen{ objednavky“. Udaje uvedené v objednévce jsou prodavajicim
povazovany za spravné.

Mistem dodani zboZi je adresa uvedenda kupujicim v objedndvce
Vlastnické pravo ke zbozi prechazi na kupujiciho, pod podminkou zaplaceni kupni ceny a jeho prevzetim.

Vyplnénim zdvazné objedndvky v rdmci internetového obchodu www.vrzalka.cz, www.detskebotyzdrave.cz , kupujici dava
prodavajicimu souhlas k shromazdovani a archivovani osobnich dajl o kupujicim a o jeho nakupech.

Prohlasujeme, ze veskeré zbozi, nabizené v rdmci internetového obchodu www.vrzalka.cz, www.detskebotyzdrave.cz, pochdzi
ze sklad@ oficidlnich vyrobcd a dovozcd.

Vsechny ceny uvedené na www.vrzalka.cz,www.detskebotyzdrave.cz, jsou kone¢né, uvadény véetné vsech dani a poplatkl
(vCetné DPH).Nad ramec ceny zboZi budou uctovany néaklady na dodani zbozi kupujicimu dle podminek stanovenych v téchto
obchodnich podminkach. Prodavaijici si vyhrazuje pravo jednostranné upravit (zvysit / snizit) ceny zbozi s tim, Zze nové ceny
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zboZi jsou pro kupujiciho platné dnem jejich zverejnéni na internetovych strankach. Takova Uprava ceny se nevztahuje na

zbozi jiz kupujicim objednané. V pripadé, ze se na www.vrzalka.cz,www.detskebotyzdrave.cz, objevi u nékterého zbozi cena
evidentné chybna, (napr. pokud jde o zbozi béZné dostupné a vseobecné zndmé a jeho cena se lisi od ceny obvyklé)
prodavajici nema povinnost zbozi dodat za tuto vadnou cenu, ale mize kupujicimu nabidnout dodani zboZzi za cenu radnou.

Pokud kupujici v tomto pripadé s radnou cenou zbozi nesouhlasi, m@ze od Kupni smlouvy odstoupit.

Nabidka na www.vrzalka.cz,www.detskebotyzdrave.cz, (v€etné akéniho zbozi, vyprodeje a letdkovych akci) plati do vyprodani
zasob. Nabidku v internetovém obchodé se snazime pravidelné aktualizovat dle prodeje v nasi kamenné prodejné a aktudlnich
skladovych zasob. Timto kupujici bere na védomi, Ze kupujicim objednané zbozi mdze byt jiz vyprodano (pfestoze je na
internetovych strankach nabizeno). V tomto pripadé proddavajici kupujiciho bezodkladné o této skutecnosti informuje a jiz
uzavrend smlouva zanikd a Zadnd ze stran nema narok na jakékoliv ndhrady vici druhé strané.

Prodejce si vyhrazuje pravo odmitnout vyrizeni objednavky, pokud jsou objednaci Gdaje nelplné, nebo vzbuzuji pochybnost o
skute¢ném Umyslu zdkaznika objednat zbozi. O tomto odmitnuti zasle prodavajici informaci na emailovou adresu zakaznika.

Pokud si kupujici vyzadda doklad o zakoupeni zboZzi, je prodavajici povinen mu jej vydat s uvedenim data prodeje, popisem
zbozi, ceny zbozi, mista dodavky, data dodavky a identifika¢nich Gdajd prodavajiciho. Tuto povinnost prodavajici spini také
zaslanim kopie objednavky.

3. Doprava a platba zbozi

Pro dopravu pouzivame Ceskou postu, balné nelGc¢tujeme.

Osobni odbér na prodejné - ZDARMA

Objedndvka nad 3.000,- K¢ pfi platbé predem - ZDARMA

Bankovnim prevodem 2500208974/2010 - 95,- K¢

Na dobirku - 140,- K&

4. Dodani zbozi

Dodavka bude dle dostupnosti zbozi a provoznich moznosti prodavajiciho realizovana v co nejkratSim terminu, obvykle 5-10
pracovnich dnl od uzavreni kupni smlouvy. Ve vyjimecnych pripadech (obdobi svatkl apod.) mlze byt dodaci Ihdta i delsi, o
¢emz bude kupujici bezodkladné po zjisténi této skute¢nosti informovan.

Misto dodani je stanoveno na zakladé objednavky kupujiciho. Za spInéni dodavky se povazuje dodani predmétu na uvedenou
adresu. Dopravu na adresu urceni zajistuje prodavajici. Zasilka se zbozim obsahuje fakturu, potvrzeni o pravech pri vadném

plnéni (zarucni list) prip. doklad o zakoupeni (pokud o to kupujici pozadal).

Pti pfevzeti zboZi od Ceské posty si vzdy peclivé zkontrolujte neporusenost pfepravniho obalu. V piipadé, Ze obal je poskozen
uvedte tuto informaci do predavaciho protokolu Ceské posty.

5. Odstoupeni od smlouvy ze strany kupujiciho, ktery je spotrebitelem

V souladu s §1829 odst. 1 NOZ ma kupujici pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodl ve Ihité 14 dni od prevzeti zbozi.
Pri dodani nékolika polozek zbozi bézi Ihita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Rozhodne-li se kupujici pro odstoupeni v
této IhGté a dodrzi nize uvedené podminky bude mu vracena kupni cena a nadklady na dodani zboZi od prodejce ke kupujicimu.
Toto pravo neslouzi jako zpUsob reseni reklamace zbozi.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy zasle nebo preda prodavajicimu na nize uvedenou adresu nejpozdé&ji do 14 dnl od
odstoupeni zboZzi, které od ného obdrzel. Naklady na vraceni zbozi prodavajicimu nese v tomto pripadé kupujici.

Adresa:

Détskda Obuv Vrzalka, Frycajova 20, Brno - Obrany, 614 00

- zbozi musi byt neposkozené, bez zndmek uzivani nebo opotrebovani
- musi byt kompletni (v€etné pfislusenstvi, zaruc¢niho listu atd. )

- s kopii faktury a pripadné s kratkym dopisem, Zze odstupujete od smlouvy s vlastnoru¢nim podpisem (pouze v pfipadé, ze
kupujici nevyuZil formuldre prodavajiciho pro odstoupeni od smlouvy uvedeného na jeho internetovych stradnkach).

Kupujici odpovida prodavajicimu za snizeni hodnoty zboZi, které vzniklo v dlsledku nakladani s timto zbozim jinak, nez je
nutné s nim nakladdat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti za Uc¢elem obezndmeni se s povahou a vlastnostmi zboZi, v¢etné

stranka 2 /7



Petra V. (vikil23) ID 240685 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 29.8.2024, 20:47

jeho funk¢nosti. Prodavajici uplatni nédrok na nahradu snizeni hodnoty zboZi tak, ze mu zasle od kupujiciho pfijaté finanéni
prostredky za koupi zbozi snizené o tuto nédhradu.

Pri odstoupeni spotrebitele od kupni smlouvy mu prodavajici vrati nejpozdéji do 14 dnli od odstoupeni véechny penézni
prostiedky véetné nakladl na dodani zbozi, které od néj prijal, a to stejnym zplsobem kterym je pfijal (nedohodnou-li se jinak)
, ne vSak drive, neZ mu spotrebitel zbozi predd nebo prokaze, Zze zbozi prodavajicimu odeslal. Jestlize kupujici zvoli jiny, nez
nejlevnéjsi zplsob dodani zbozi, ktery prodavajici nabizi, vrati prodavajici kupujicimu naklady na dodani zbozi ve vysi
odpovidajici nejlevnéjsimu jim nabizenému zplsobu dodani zboZi.

Spotrebitel je opravnén pouzit pro odstoupeni od kupni smlouvy formular pro odstoupeni od kupni smlouvy, jehoz vzor je
prilohou téchto obchodnich podminek. Proddvajici potvrdi e-mailem kupujicimu prijeti tohoto formuldre (Odstoupeni od kupni
smlouvy) bez zbyte¢ného odkladu.

Kupujici neni opravnén zasilat vracené zbozi na dobirku. Takto vracené zboZzi nebude prodavajicim pfrijato a prodluzuje se tim
doba vyfizeni.

6. Odpovédnost za vady
Jakost pfi prevzeti
Proddvaijici odpovida kupujicimu, Ze véc pfi pfevzeti nema vady. Zejména odpovidd, ze v dobé, kdy kupujici véc prevzal

a) ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal
nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zbozi a na zdkladé reklamy jimi provddéné,
b) se véc hodi k Ucelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu obvykle pouziva,
c) je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
d) véc vyhovuje pozadavklm pravnich predpist.

Bé&hem Sesti mésicl od prevzeti zboZi se predpoklada, ze vada zboZi existovala jiz pfi prevzeti zbozi.

Kupujici mGzZe u prodavajiciho uplatnit nejpozdéji do dvou let od prevzeti zboZi podle svého pozadavku néarok na bezplatné
odstranéni vady nebo na primérenou slevu z ceny, neni-li to povaze vady neimérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez
zbyte¢ného odkladu), Ize uplatnit pozadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti bez vad, tyka-li se vada pouze
této soucasti.

Neni-li oprava nebo vyména zbozi moznd, na zékladé odstoupeni od smlouvy mdze kupujici poZzadovat vraceni kupni ceny v
pIné vysi.

Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li prdvo na dodani nové véci bez vad, na vymeénu jeji sou¢dsti nebo na
opravu véci, mize pozadovat i pfimérenou slevu. Kupujici mé pravo na pfimérenou slevu i v pripadé, ze mu prodavajici
nemUze dodat novou véc bez vad, vyménit soucast nebo véc opravit, jakoz i v pfipadé, Ze prodavajici nezjedna napravu v
primérené dobé nebo Ze by zjednani napravy kupujicimu plsobilo zna¢né obtize.

Vyskytla-li se odstranitelna vada po opravé opakované (tfeti reklamace pro stejnou zdvadu nebo ctvrta pro odlisné zavady)
nebo ma zbozi vétsi polet vad (nejméné tri vady soucasné), mlze kupujici uplatnit pravo na slevu z kupni ceny, dodani
nového zboZzi nebo odstoupit od smlouvy.

Proddvaijici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, pokud prokaze, ze kupujici pred prevzetim o vadé zbozi védél nebo ji
séam zplsobil.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v disledku bézného opotiebeni nebo nedodrzeni ndvodu k pouziti. Sou¢asti zaru¢niho
listu je ndvod na oSetrfeni obuvi. Upozorfiujeme, ze pokud dojde k poskozeni obuvi z hlediska nedodrzovéni zasad a ucelového
pouziti, nebo v disledku zanedbané Gdrzby dle ndvodu na Udrzbu obuvi, nebude bran zretel na pfipadné reklamace.

Pozada-li o to kupujici, potvrdi mu proddvajici v pisemné formé, v jakém rozsahu a po jakou dobu trvaji jeho povinnosti v
pripadé vadného pInéni. V potvrzeni uvede své jméno, sidlo a identifikujici Udaj. Je-li to potfebné, vysvétli prodavajici
kupujicimu srozumitelnym zplsobem obsah, rozsah, podminky a dobu trvani své odpovédnosti i zplsob, jakym lze uplatnit
prava z ni plynouci. V potvrzeni prodavajici zaroven uvede, ze dalsi préva kupujiciho, které se ke koupi véci vazou, nejsou
dotcena - zarudni list.

7. Reklamace (postup pfi uplatnéni reklamace)

Ptipadné reklamace budou vyfizeny v souladu s pravnim fadem platnym v Ceské republice.
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Se zakoupenou obuvi obdrzi kupujici také zarucni list, ktery Vés informuje o podminkdach uplatnéni pradva z odpovédnosti za
vady (o jejim rozsahu, podminkach, dobé platnosti a zplsobu uplatnéni narokl z ni plynoucich) . Tento zaru¢ni list uchovejte a
v pfipadé reklamace ho poslete spole¢né s dokladem o zakoupeni obuvi.

Kupujici je povinen sdélit prodavajicimu, jaké pravo si zvolil pfi oznameni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po ozndmeni
vady. Zména volby bez souhlasu prodavajiciho je mozna jen tehdy, zadal-li kupujici opravu vady, kterd se ukaze byt
neodstranitelna.

Nezvoli-li kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy vcas, mé prava jako pfi nepodstatném poruseni smlouvy.
Lhata pro vyfizeni reklamace bézi od predani/doruceni zbozi prodavajicimu na adresu:
Détska Obuv Vrzalka, Frycajova 20, Brno - Obrany, 614 00

K reklamaci priloZte dopis s popisem reklamované vady, pfesnou adresou spotrebitele, kontakt na spotrebitele, volbou prava
pri odpovédnosti za vady a Cislo bankovniho Uctu pro pripadné vraceni kupni ceny.

Prodavajici vyda kupujicimu pisemné potvrzeni o tom, kdy byla reklamace uplatnéna, co je jejim obsahem, jaky zpdsob
vyfizeni reklamace je pozadovan, a to emailem bezprostredné po pfijeti reklamace, déle potvrzeni o datu a zpUsobu vyfizeni
reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé trvani reklamace, pripadné pisemné oddvodnéni zamitnuti reklamace.
Doba od uplatnéni préava z odpovédnosti za vady az do doby skonceni reklamacniho fizeni se do zarucni doby nepocita.
Zaru¢ni dobu nelze zaménovat s Zivotnosti zboZi, tj. dobou, po kterou pfi spravném uzivani a osetfovani mlze zbozi vzhledem
ke svym vlastnostem, danému Gcelu a intenzité uzivani vydrzet

Zbozi by mélo byt pfi prepravé zabaleno ve vhodném obalu, aby nedoslo k jeho poSkozeni, mélo by byt Cisté a kompletni.

Prodavaijici je povinen bezodkladné&, nejpozdéji do tfi pracovnich dn(, rozhodnout o reklamaci, pfipadné o tom, Ze je k
rozhodnuti potfebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného posouzeni kupujicimu v této Inaté sdéli. Reklamaci,
vcetné odstranéni vady, prodavajici vyridi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl od jejiho uplatnéni, pokud se s
kupujicim pisemné nedohodnou na delsi IhGté. Po uplynuti této Ihaty ma kupujici stejna prava, jako by se jednalo o podstatné
poruseni smlouvy.

Odmitne-li prodavajici odstranit vadu véci, mize kupujici pozadovat prfimérenou slevu z ceny nebo odstoupit od smlouvy

U opravnéné reklamace nalezi kupujicimu nahrada Gcelné vynaloZzenych nakladd.

Reklamace zbozi se v pfipadé, Zze kupujicim je spotrebitel, ridi prisluSnymi ustanovenimi NOZa zékonem o ochrané
spotrebitele

Pro pfipad zamitnuté reklamace prodavajici spotrebiteli vyda pisemné odlvodnéni tohoto zamitnuti.

Pokud budete mit dotaz ohledné stavu Vasi reklamace, obratte se na telefon 728 312 333 nebo zaslete dotaz na email:
obchod@vrzalka.cz

Kupujici méa prévo na Ghradu nutnych nakladd, které mu vznikly v souvislosti s uplatnénim prav z odpovédnosti za vady. V
pfipadé odstoupeni od smlouvy z dévodu vady véci ma spotrebitel také pravo na Uhradu nadkladl nezbytné vynalozenych k
tomuto odstoupeni.

V pfipadé zjevné neopravnéné reklamace nema spotiebitel ndrok na ndhradu svych nakladd spojenych s vyfizenim
reklamace a soucasné ani prodejce neméa narok na ndhradu nakladd, které vznikly na jeho strané (pokud se ze strany
spotrebitele nejednalo napf. o opakovanou zjevné bezdlvodnou reklamaci, u které se jiz d4 dovozovat, Ze se z jeho strany
jednalo o zneuziti prav).

Prodéavaijici neprebird odpovédnost za Skody vyplyvajici z provozu produktd, funkénich vlastnosti a $kod z neodborného
pouzivani produktd, stejné jako Skod zplsobenych vnéjsimi udalostmi a chybnou manipulaci. Na vady tohoto plvodu se
nevztahuje ani poskytnutd zaruka. Zaru¢ni doba zacind bézet dnem prevzeti zbozi kupujicim.

V zadném pripadé ndm neposilejte reklamované zboZzi na dobirku. Takto vracené zboZi nebude pfijato a prodluzujete tim
dobu vyfrizeni reklamace.

8. Ochrana osobnich Gdaj

Provozovatel prehlasuje, ze vSechny Udaje osobni povahy (jméno, prijmeni, telefonnf ¢islo, e-mailové adresa a postovni
adresa) jsou dlvérné, budou pouzité jen pro interni potfebu a nebudou zverejnéné, ¢i poskytnuté treti osobé anebo jinak
zneuzité. Osobni informace jsou shromazdované z obchodnich, logistickych, statistickych a marketingovych dévodu.

Pri nakladani s osobnimi daty se provozovatel zavazuje fidit zdkonem ¢.101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdajd. Pokud
nastane obchodni pripad, kdy je nutné predat osobni informace zdkaznika dodavateli, Bc. Petra Vrzalova se zavazuje, Ze tyto
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informace preda az po predchéazejicim odsouhlaseni danym zdkaznikem. Bez souhlasu neni mozné jakékoli informace
osobniho charakteru predavat.

Zakaznik vyuzivanim sluzeb internetového obchodu www.vrzalka.cz, www.detskebotyzdrave.cz, dava souhlas k
shromazdovani osobnich Gdajl. Pri registraci jsou pozadované zakladni informace zdkaznika, které se dale dopliuji pfri
vyfizovani objednavky. Zakaznik méa pravo pozadat o vymazani osobnich Udajl z databazi (zruseni registrace) a to pisemnou
formou na e-mail: obchod@vrzalka.cz

9. Zaveérecnd ustanoveni

Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostredk( na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi
pouziti komunika¢nich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, nadklady
na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

Kupni smlouvy jsou pocinaje jejich uzavrenim archivovany prodavajicim. Pfistup k archivovanym kupnim smlouvdm ma
vylu¢né prodavajici.

Dle § 1820 odst. 1 pism. j) NOZ prodavajici informuje, Ze kupujici je oprdvnén zaslat proddvajicimu stiznost jakoukoli formou a
proddavajici se ji bude zabyvat a ucini vSe, aby ji vyridil a dale ze proddavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé
Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti pfisluny zivnostensky Gfad. Dozor nad
oblasti ochrany osobnich tdaj vykonava UFad pro ochranu osobnich Gdajd. Ceska obchodni inspekce vykonava ve
vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

Prodavaijici je opravnén obchodni podminky kdykoliv zménit. Pro konkrétni kupni smlouvu jsou vSak obchodni podminky
platné ve znéni Gc¢inném ke dni uzavreni dané kupni smlouvy.

Kupni smlouvu Ize uzavrit v ¢eském jazyce.

Prilohou téchto obchodnich podminek je formular pro odstoupeni od kupni smlouvy.

Tyto Obchodni podminky vstupuji v platnost dnem 1. 1. 2014 a plati do odvolani.

Kupujici svou objedndvkou stvrzuje, Ze je sezndmen s néasledujicimi podminkami a souhlasi s nimi v plném rozsahu.
Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

(vyplite tento formuldr a poslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)

Oznameni o odstoupeni od smlouvy

- Adresat: Détskd obuv Vrzalka - Petra Vrzalovd, Frycajova 20, Brno 61400

obchod@vrzalka.cz

- Oznamuji/oznamujeme(*), Ze timto odstupuji/odstupujeme(*) od smlouvy o ndkupu tohoto zboZzi:

- Datum 0bjedndni ZDOZi: . ...
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- Jméno a pfijmeni kupujiciho spotrebitele/spotrebitell: ............ovvvvveviiiiiiiiiiieeeeeenn,

- Adresa kupujiciho spotrebitele/spotrebiteld: .......ccoovvveiiiiiiiiieeiiiiie e,

- Cislo prodejniho doKIGAULLL: .....cciiiveree it e et eeettt et s e e e eaaae e

1] o e oY =Y Lo Lo 72 PRSP

- Kupni cena ma byt vracenal3]:

(*) bezhotovostnim prevodem na bankovni tcet Cislo:

- Datum

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo Udaje doplnte.

Détskd obuv Vrzalka, Frycajova 20, 614 00 Brno, tel. 728 312 333, www.vrzalka.cz, www.detskaobuvzdrava.cz,e-mail:
obchod@vrzalka.cz ICO: 88247279, DIC: CZ7854024277

[1] Jednd se o nepovinny Udaj, jeho uvedeni vSak urychli vyfizeni Vaseho pozadavku
[2] Jedna se o nepovinny Udaj, jeho uvedeni vSak urychli vyrizeni Vaseho pozadavku

[3] Jedna se o nepovinny Udaj, jeho uvedeni vsak urychli vyrizeni Vaseho pozadavku

VLASTNi PODMINKY PRODEJE:

Dobry den milé maminky, tatinkové, rodi¢ové.
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Chtéla bych Vas upozornit na skute¢nost, Ze mame kamennou prodejnu a zbozi se rychle prodava. Proto se mlze stat, ze

Vami objednané zboZi pfes mimibazar nemusime jiz mit skladem. Pokud budete mit velky zadjem o zbozi, které jsme vyprodali
a mame moznost je objednat u dodavatele moc radi je pro Vas objedndme.
Timto Vam dékujeme za pochopeni

OBCHODNI PODMINKY:
Kazda pfijatd objedndvka v nadem obchodé je ZAVAZNA.

Vybrané zbozi Vam rezervuji max.3 dny a pak dadvam zpét do prodeje.

Rezervaci je mozné zrusit do 2 dnl, pozdé&;jsi zruseni nebo neodpovidani na maily budu hodnotit negativnim hodnocenim.
Pri dotazu na miry véc drzim 24hod., potom ji postupuji dalSimu zajemci. Na vSe se preptejte, rada premérim a popisu.
Pfi objednavce udavejte adresu kam zaslat zasilku - DEKUJI.

ZPUSOB DODANI:

Cena za postovné je vzdy uvedena u inzertni fotografie. Na prani zdkaznika zaslu i na dobirku ( bude pfi¢teno dobérecné
40,-K¢ ). Obycejné zasilky jsou zasildny pouze na Vase vyzadani a Vase RIZIKO.

- v pfipadé objednani vice véci bude zapoditano jen jedno postovné dle platnych tarifd

Ceské posty

- v pripadé objedndni zbozi za 3 000,- K¢ hradi postovné prodavajici (vzdy po pisemné

dohodé).

Lhita pro dodani zbo{ se Fidi vnit¥nimi predpisy a tarify Ceské posty (doporucené zasilky obvykle byvaji do druhého dne,
pojisténé baliky 2-3 pracovni dny)

ZboZi je posilano DOPORUCENE prostfednictvim Ceské posty po pfipsani platby na Gcet vétsinou do 48 hodin ( v pfipadé
dovolené, nemoci atd...budu aktudalné informovat na MMB )

POZOR - BALICEK NEODESILAM PREDEM A ANI NA ZAKLADE POTVRZENI Z BANKY! Na mejl s prosbou o zaslani dfive neZ pfijde
platba na Uc¢et nebudu REAGOVAT - dékuji za pochopeni.
Podminky platné od 1.1.2014 .

Dékuji Vam za Vas ndkup a preji krasny den
Zdravi Petra Vrzalova
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