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PODMINKY PRODEJE

Vseobecné obchodni podminky internetového obchodu Kuchyné-nabytek.
Provozovatel-V.I.P. solutions s.r.o.
Neumanova 1453/28
15200 Praha 5
Provozovna: Budec 67, 59214 Nové Veseli
e-mail: info@kuchyne-nabytek.eu-odpovéd na Vase poptavky do 24hodin.
Tel: 603891255 - volejte denné od 9.00h do 18.00h
IC 24271250
Nejsme platci DPH

1. Zbozi Vdm bude dopraveno na adresu uvedenou v objednavce.
2. Kupuji se stava vlastnikem predmétu prodeje po zaplaceni celkové ceny.
3. Dodaci Ih(ta pro nabytek je 2-4 tydny

4. Veskery nabytek je dodavany ve zdemontovaném stavu. Soucasti dodavky je podrobny ndvod na montaz pro kazdy
jednotlivy kus

5. Kupujici méa pravo odstoupit od smlouvy bez udani d@ivodu dle zdkona ¢. 367/2000 sb. a to do 14 dnl po obdrzeni zboZi,
plati to pouze pro nepodnikatelské subjekty. Odstoupeni je nutno zaslat pisemné. Pokud se tak rozhodne, mél by neposkozené
zbozi, bez zndmek uzivani nebo opotrebovani a v plvodnich kartonech poslat zpét v uvedené Ih{té (uréujici je datum
odeslani).

Po obdrzeni vraceného zbozi budou penize za zbozi, zaslany na adresu kupujiciho nebo prevodem na Gcet kupujiciho a to
nejpozdéji do 14 pracovnich dnd po fyzickém obdrzeni a prekontrolovani zbozi. Zaslani zpét na dobirku neni mozné a véechny
takovéto zasilky jsou ihned odmitnuty a vraceny zpét odesilateli.

Kupujici ma pravo stornovat objednavku bez udani divodu kdykoliv pfed jejim zavaznym potvrzenim. Po zdvazném potvrzeni
objednavky jen v pripadé, ze prodavajici nesplni podminky dodani. V pripadé stornovani potvrzené objednavky je kupujici
povinen uhradit prodavajicimu skodu vzniklou timto jednanim. Prodavajici uplatni pravo na nutné naklady, zejména v pripadé
nakupu zbozi "na objednavku", které bylo nutné na prani zdkaznika obstarat, nebo v pripadé, Ze v souvislosti se zajisténim
zbozi doslo jiz k vynalozeni prokazatelnych nakladd, jako zbyte¢nd doprava atd. Stornopoplatek je ve vétsiné pripadd 3% z
ceny objednaného (stornovaného) zboZi, ktery je povinen kupujici uhradit.

Zékaznik mQze stornovat objednavku do 24 hodin po objednéni a to telefonicky nebo e-mailem.

cena. V pripadé, ze vznikla tato situace, je prodejce povinen kupujiciho neprodlené o této situaci informovat.

7. Pri druhé a dalsi objednavce, jako staly klient ziskavate vzdy 2% slevu na dalsi nakup.

8. U objedndvek nad 10 000,-K¢ dopravné hradime my.

_9. U objednavek do 10 000,- Uctujeme jednotné dopravné za nabytek 380,-K¢. Ostatni zboZi se ceny fidi platnymi ceniky
Ceské posty a dalsich dopravca.

DOPRAVA !

Cena za dopravu je U¢tovana po celé CR jednotnou &astkou 380,-K&. ZboZi u kterého GEtovana ¢astka prevysi ¢astku 10 000,-
K¢ je doprava po celé CR zdarma.

Zaruka na spotrebni zbozi je 24 mésicl a fidi se prislusnymi ustanovenimi Ob¢anského zakoniku.

Je-li na proddvaném zbozi vyznaéena v souladu se zvlastnimi pravnimi predpisy Ihlta k pouZiti zbozi, skon&i zaru¢ni doba
uplynutim této IhGty.

Zarucni doba zacind bézet dnem prevzeti zbozi kupujicim. Vyskytne-li se na zakoupeném zbozi vada, na kterou se vztahuje
zaruka, kupujici uplatni ndrok pisemné na adresu Karel Havlik, Budec¢ 67, 592 14 Nové Veseli, nebo na e-mail info@kuchyne-
nabytek.eu, uvede zejména jméno kupujiciho, adresu, e-mail, telefonické spojeni, oznaceni reklamovaného zbozi, datum
koupé, podrobny popis zdvady a popis toho, jak k zavadé doslo. Po obdrzeni ozndmeni o zavadach bude prodavajici kupujiciho
informovat o nasledném postupu v zavislosti na druhu zbozi, zejména o tom, kam ma kupujici na vlastni nadklady vadné zbozi
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dorucit (adresa prodavajiciho, autorizovany servis apod.).

Pro Uspésné vyrizeni reklamace je nutné doloZeni dokladu o koupi zbozi a zarucniho listu reklamovaného zbozi. V pripadé, ze
je zboZi potreba zaslat proddvajicimu nebo autorizovanému servisu, je kupujici povinen zbozi zabalit do origindlniho obalu,
popf. na vlastni naklady zajistit obal novy, vyhovujici ndrokim prepravy. Kupujici bere na védomi, Ze v pripadé nedostate¢né
chrédnéného zbozi prfedaného k prepravé nemusi byt reklamace uznana.

V zavislosti na druhu vad a na povaze zboZi, v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi v Ceské republice, bude opravnéna
reklamace reSena opravou, vyménou zboZzi ¢i vracenim zaplacené kupni ceny.

Poskytnuté zaruka se nevztahuje zejména na opotrebeni véci zplsobené jejim obvyklym uzivanim, na vady vzniklé
neodbornou manipulaci nebo uskladnénim. Déle se zaruka nevztahuje na vady vzniklé uzivanim vyrobku v rozporu s ndvodem
k obsluze, zanedbanou udrzbou nebo uzivanim vyrobku k jinému Gcelu, nez ke kterému je urcen.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na

vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo

az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ih(ta pro vytknuti vady kupujicim a

pro uplatnéni prédva z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se
nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v
obecné v obchodnich podminkach.

Reklamace

1. Prodejce odpovida za veskeré vady zboZi a to i za skryté, které se projevi v pribéhu 2 leté zaru¢ni doby.
2. Zaru¢ni doba na véskeré zboZi se stanovuje na dobu 24 mésicd dle platného obchodniho zékona.

2. Pri uplatnéni reklamace je nutné predlozit dodaci list s fakturou.

4. Prodejce vSak neodpovida za vady, které vznikly nesetrnym, ¢i nasilnym zachazenim.

5. Pokud zdkaznik pfi prevzeti zboZi od dopravce zjisti poSkozeny obal je nutno s fidicem ucinit o tomto zapis.

6. Pokud kupuijici zjisti vadu na vyrobku, pripadné, ze v baleni nékterd ¢ast chybi, je nutné o tomto co nejdrive informovat
prodejce a to nejradéji telefonicky, aby mohla byt co nejrychleji sjedndna naprava v zajmu kupujiciho.

Ochrana osobnich Udajd

Jednédme v souladu se z.¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdajd a informaci. Vami poskytnuté informace budou pouzity
pouze k vyfizeni Vasi objednavky. Uzavrenim kupni smlouvy kupujici souhlasi kupujici se zpracovani osobnich Gdajd. Tento
souhlas je poskytnut na dobu neurcitou. Prodavaijici si vyhrazuje pravo vyuzit ziskané osobni Gdaje pro dalsi nabidku zboZzi a
sluZzeb kupujicimu. Kupujici ma pravo pisemné vyjadrit nesouhlas s evidenci svych osobnich Gdajd. V takovém pripadé
prodavajici tyto Udaje odstrani ze své databaze v nezbytné nutném rozsahu na zdkladé zadosti zaslané na emailovou adresu
info@kuchyne-nabytek.eu.. Proddvajici ziskané osobni Udaje nepredd zadné treti osobé, kterd nemé bezprostredni vztah ke
zdarnému vyfizeni objednavky.

stranka 2/ 2


http://www.tcpdf.org

