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PODMINKY PRODEJE

Vitdm Vas na mych strankach;-)

Provozovatel:
Nina Sedlbauerova

Zelena 1505
Vsetin 75501
Ceska republika

IC 01259407

PLATBA ZA ZBOZI:

Prfedem bankovnim prevodem, slozenkou, ¢i pfimo vkladem na Ucet na posté. O uhradu prosim nejpozdéji do 7 kalendarnich
dnd.

Osobni prezeti -po domluvé je mozné.

V pripadé odeslani na dobirku pocitejte, Ze k poStovnému je pripocteno dobirecné.

CENIK DOPRAVY:

bali¢ek do 5 cm vysky do 1 kg vahy - 50 K¢ (zaslano doporucengé)

bali¢ek do 5 cm vysky do 2 kg vahy - 60 K¢ ( t&zsi zbozi, ¢i vice kust v jednom bali¢ku)
bali¢ek nad 5 cm vysky do 2 kg vahy - 75 K¢

bali¢ek nad 5cm nad 2kg a nad 1000 K¢ hodnoty zbozi - 95 K¢ - cenny balik

Zbozi zasildam nejpozdéji do 3 pracovnich dnd, (vétsinou drive), ve vyjmecnych pfipadech do 5 pracovnich dng.

Zakaznik je povinen pfi prevzeti zasilky zkontrolovat balicek, zda neni poSkozen. V pripadé poskozeni zésilky neprodlené
reklamovat prepravci.

Doklad o koupi neni automaticky pridavan k zasilce, ale na pozadani Vam jej rdda vystavim

Objednédvky budou potvrzeny emailem nejpozdéji do 24 hod. Pokud Vadm do 24 hodin od nds nedorazi zpradva, kontaktujte mé
prosim znovu.

Objedndvku je mozné stornovat nejpozdéji do 24 hod. od zaslani objednavky.

Prodejce si také vyhrazuje pravo stornovani objednavky v limitu do 24 hod. a to bez udani dévodu.

Po uplynuti 24 hod. Ihdty se stavé objednavka zavaznou.

Pokud se stane, ze nem{zu objednané zbozi dodat, vracim ihned ¢astku za chybéjici zboZzi nebo dle dohody s kupujicim
vymeénim za jiné.

VRACENI ZBOZI:

Dle zdkona ¢. 367/2000 Sb. 53, odst. 7 a § 54 oblanského zdkoniku mate pravo na vraceni zbozi bez udani dévodu ve 14
denni Ih{té za téchto podminek:

- Pokud vracite zbozi v zdkonné Ih(té pred odeslanim bali¢ku nas informuijte.

- zbozi musi byt zasldno zpét jako doporucend zasilka - ne jako dobirka

- zbozi musi byt nepouzité, neposkozené, neprané s origindl visaCkou v neporuseném originalnim obalu.

- zabalené tak aby se neposkodilo pri zpatecni cesté.

Po obdrzeni vraceného zboZi Vam bude vracena kupni cena za zboZi do 30 pracovnich dnd.

PoStovné je na vrub kupujiciho.

VZMENA ZBOZI:

U kazdé inzertni fotografie uvadim rozméry které osobné preméruji.. kazda firma totiz mdze mit mirné odlisné ¢islovani.
Zbozi které nesedi ¢i jste Spatné odhadli velikost Vdm rdda vyménim - poStovné k ndm i k Vam je vSak na vas.

Na zbozi se vztahuje zaruka 2roky.

REKLAMACE:
V pripadé reklamace mé pred odeslanim zasilky kontaktujte pisemné (emailem). Po dohodé zaslete zbozi doporucenou
zasilkou (Dobirky neprebirdm) k posouzeni.

Reklamace se nevztahuje na vady vzniklé:

- nespravnym uzivdnim a skladovanim

- neodbornym zachazenim

- mechanickym poskozenim

- nespravnym pouzitim vyrobku

- poskozeni zplGsobené Zivly (voda, ohen, slunce)

- na bézné opotrebeni vyrobku

Vyfizeni reklamace prob&hne nejpozdéji do 30dnd od doruc¢eni reklamovaného zboZzi.

V pripadé uznané reklamace Vam zaslu nové zbozi bez vad na mé naklady. PoStovné ke mé hradi kupujici. Pokud nebude
skladem stejny kus ¢i se dohodneme na vraceni penéz, bude Vam vracena Vami plvodni uhrazena ¢astka. Postovné které
kupujici vynalozi pro odeslani zbozi k reklamaci je na vrub kupujiciho.

V pfipadé neuznané reklamace budete informovéni emailem s informaci z jakého dlvodu tak bylo rozhodnuto a bude
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pozadovano uhrazeni nového postovného pro odeslani zbozi zpét k Vam.

Ochrana osobnich Gdaja:

Prodejce je nucen shromazdovat nékteré osobni Udaje jako je jméno a adresa zdkaznika.

Tyto Udaje slouzi pouze k vyfizeni objednavky a realizaci dodavky objednaného zbozi.

V zadném pripadé nejsou tyto udaje zadnym daldim zplsobem nikterak zpracovavany, ¢i komu

Dotazy, objednavky a pripadné problémy radéji resim emailovou komunikaci. Je to z d@ivodu, Zze se na dany dotaz, ¢i problém
mdzu podivat. Pfi telefonickém kontaktu nemusim zrovna byt u pocdita¢e. Na emailu jsem vétSinou nékolikrat denné, tedy ve
vétsiné pripadd na odpovéd dlouho necekate. Doba telefonického kontaktu (kromé noci) neni nijak omezena.

Pokud by preci jenom odpovéd dlouho nedochazela napiste radéji znova, nékdy se stane, Ze se zprava ztrati.

DEKUJI A TESIM SE NA OBCHUDKY S VAML......Corrny :0))
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