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PODMINKY PRODEJE

Krasny dobry den vsem, kteri zavitali do naseho obchodu FineJewelry.

prosim ¢téte podminky prodeje a dulezité vzkazy!!! Jsme platci DPH
DOVOZCE A DODAVATEL $perkd :Katefina Dusakovéa

ZODPOVEDNA OSOBA: o
Katerina DuSakova - ICO: 75284197 OBCHODNI CINNOST - Maloobchod provozovany mimo radné provozovny , je pladtce DPH,
Trzni 314,Bakov nad Jizerou 294 01

KONTAKTNi OSOBA a PROVOZOVNA:

Katerina Dusékova

Trzni314, Bakov nad Jizerou, 29401

email: katerina.dusakova@seznam.cz
telefon:605253941,provozni doba na telefonu 8-18hod.

Jsme platci DPH.
DODACI PODMINKY:

Zpracovani poptavky do 24 hodin.

Emailovéa adresa pro Vase objednavky a dotazy:katerina.dusakova@seznam.cz
Zbozi zasildme zpravidla 3x tydné .

Rezervace trva tyden.

Bali¢ky zasildme pres Ceskou postu, postovné a balné naleznete u zboZi.

Objedndavky Ize stornovat do 24 hodin mailem poté bereme Vasi objedndvku
jako z&vaznou.

Postovné naleznete u zbozi.Drazsi balicky pripojistuji.Balicky posildm vzdy doporucené a pojisténé na jejich cenu.Zbozi s
hodnotou do 100 K¢,- posildm obycejné.

Objedndvku zasildme pokud nebudete chtit jinak vzdy kompletni.
Pokud nebudeme schopni dodat nékteré jiz objednané a
zaplacené zbozi budete o tom informovani.Po dohodé Vam
zasleme platbu za zboZi zpét nebo se pokusime zboZzi objednat
znovu az ho dodavatel naskladni.Pokud budeme zasilat zasilku
na dvakrat tak druhé postovné bude ZDARMA.

PLATEBNi PODMINKY:

Pfevodem na Ucet.

Na dobirku pouze registrovanym na MMB a s vice nez 20 kladnymi hodnocenimi.
Neregistrovani mohou objednat zboZi na dobirku pres néds E-shop.

Pokud neodeslete platbu do 1 tydne tak mi to prosim oznamte emailem.

INFORMACE O ZBOZi:

Provozujeme pouze INTERNETOVY OBCHOD. Vétsina zboZi je skladem.ZboZi na objednavku 2 tydny. Obrazy na objednavku
3-4 tydny.Dostupnost je vzdy uvedena

u zbozi.

Zaru¢ni doba na nové zbozi 2 roky
Zaru¢ni doba na pouzité zbozi v reklamacnim radu

ZBOZi NA OBJEDNAVKU je zavazné.Prosim o zaslani platby pfedem na Géet.

U objedndavek ze zahrani¢i se mlze vyjimecné sortiment béhem objedndvek ménit.

Zbozi objednavdm po pripsani platby na Ucet.Uvadim u zbozi dodaci dobu,ale

je pouze orientac¢ni.Nékdy se mohou vyskytnout problémy s dopravou nebo na

celnici které nemohu ovlivnit.Proto prosim objednavejte s dostate¢nym predstihem.

Zbozi a to zejména Sperky mohou mit odchylku miry +-10% oproti uvedenym mirdm u zbozi. Pokud Vam zboZi nevyhovuje
kvili rozmérdim tak je samoziejmé mozno vratit.

REKLAMACE
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Reklamace zboZi je mozna dle zdkona o ochrané spotrebitele. Z dlivodu urychleni zaslani zboZi neprikldadame fakturu do
balicku.
Fakturu Vam vystavime a zasleme na Vasi adresu na Vase pozadani.

Vraceni zbozi bez udani divodu je mozné do 14dnl od prevzeti zasilky.Vracené zboZi na dobirku neprebirdm! Po kontrole
zbozi VAm bude vyplacena uhrazena ¢astka.Vratit bez udani dfvodu Ize i nové zboZi, které pravé jiz nema plvodni obal, bylo
pouzito nebo tfeba nema visacky. Pak si prodejce mdze vracenou ¢astku Vratit bez udani divodu Ize i nové zbozi, které pravé
jiz nema plvodni obal, bylo pouzito nebo tfeba nemé visacky. Pak si prodejce mize vracenou ¢astku ponizit o opotrebeni
vyrobku.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na

vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo

az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ih(ta pro vytknuti vady kupujicim a

pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se
nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v
obecné v obchodnich podminkéch.

Zbozi, které nabizim jako nové je doopravdy nové!
U outletu mohou byt znehodnoceny cedulky nebo mohou byt oznaceny fixem.

Pokud zbozi neni ve stavu jak uvadim tak mi to prosim oznamte ihned po obdrzeni zboZi a urcité se dohodneme.Ceny jsou
konec¢né a v pfipadé velké objedndvky poskytnu mnoZstevni slevu.

U Sperkd neru¢im za mechanickéd poskozeni zplisobend nesetrnym zachazenim kupujicim, tzn.zapinani, roztrzeni,
zlomeni,odreni, poni¢eni nevhodnym cisténim.Jedna se o bijou ( specifikace v albu) a je tfeba zachazet se Sperky setrné, tak
aby Vam zlstaly stale hezké... Neni v mych moznostech vymériovat postou poskozené zbozi, které by dodavatel posuzoval a
témér vzdy by pri reklamaci doslo na poskozeni zplsobené spotiebitelem :(, oprava tam,postovné a balné zpét a ndklady s
nim spojené se nevyplati.Zatim jsem neméla jedinou reklamaci, ale pro jistotu na to upozornuji.Zbozi vzdy kontroluji a
zkousim, tedy ode mne k Vam pfijde VZDY v pofadku.

Bali¢ky se snazim odesilat do dvou pracovnich dnd od pripsani penéz na Gcet. Nékdy se to, ale nepovede, prosim tedy o
trpélivost.

Pokud budete chtit - napiste své hodnoceni o ndkupu u nds - neslouzi jen pro mé, ale i pro dalsi nakupuijici!!! Diky

Dékujeme za objednavky a hlavné doufame, ze budete s ndmi spokojeni.
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