Jana Springrova (Springrova) ID 213542 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 27.6.2024, 5:29

PODMINKY PRODEJE

Provozovatel a osoba odpovédné za provoz obchodu: Jana Springrovd, Brné 136, posta Zd4arky 54937, IC: 4288972, DIC:
CZ4288972, nejsem platce DPH

- V e-shopu DUHA mohou nakupovat registrovani i neregistrovani zdkaznici.
- Na objednéavky a dotazy budeme reagovat v odpolednich hodinach.

- Rezervované zbozi je nadale vystaveno v mimibazaru, ale neaktivni na strdnkach duha.mimishop

- Moznosti platby:
bankovnim prevodem na ucet ¢: 2334111033/0800 - bez poplatku

dobirkou - poplatek za dobirku 40,- K¢

- Moznosti doruéen{ zbozi: ZboZi posildme 2x tydné (v Utery a v patek) doporu¢ené prostiednictvim Ceské posty. Poplatek za
postovné 50K¢. Expedice zbozZi probéhne v nejblizsim mozném terminu po obdrzeni platby (v pripadé platby na ucet). V
pripadé platby dobirkou je zbozi expedovano v nejblizS8im mozném terminu po objednéni. V pfipadé Uhrady zbozi pfevodem na
Ucet ¢ekdme na platbu 7 dnd. V pripadé, ze Ghrada nebude provedena v terminu, bude objednévka stornovana a zbozi
uvolnéno k prodeji.

Vraceni zboZi: V souladu se zdkonem €. 367/2000 ze dne 14. zafi 2000 umozni provozovatel zdkaznikovi béhem 14 dnd od
obdrzeni zasilky zbozi vratit zpét. ZboZzi vSak musi zdkaznik odeslat doporu¢ené na adresu provozovatele - Brné 136, PosSta
Zd4arky 54937 neposkozené, v plivodnim stavu (neprané a nezehlené) a ozna¢ené kédem zbozi. Do zasilky je nutno doloZit
kopii faktury a uvézt zplsob finanéniho vyporadani (viz. nize). V 2zddném pfipadé nelze zboZi vracet postou na dobirku!
Jakékoliv takto vracené zboZi nebude prodejce prijimat! Provozovatel také nebude prijimat neohlasené zasilky. Pri splnéni
téchto podminek bude s nakupujicim uskute¢néno finan¢ni vyporadani dle vzajemné dohody.

Situaci je mozno resit dvéma zpUsoby:

1) vracenim Castky vraceného zbozi (¢astka pouze za zboZi - nikoliv za postovné) na ucet zakaznika - bez poplatku nebo
sloZzenkou na adresu - poplatek za slozenku do vlastnich rukou ¢inf 41,- K¢ Castka bude vracena zékaznikovi do 10 dni od
obdrzeni vracené zasilky.

2) zdpoctem k nasledujici objednavce (hodnota vraceného zbozi bude odectena od Vasi nasledujici objednavky).

- Reklamacni rad: Na pouzité zbozi (second hand, outlet) se zaruka 24 mésicl ze zdkona NEVZTAHUJE! Za zboZi poskozené
pfi pfepravé nenese provozovatel e-shopu zddnou odpovédnost. PFi prevzeti zasilky si prosim dlkladné zkontrolujte, zda
prepravni obal neni poskozen a pfipadnou &kodu neprodlené reklamujte u doru¢ovatele Ceské posty. Prodavajici si vyhrazuje
pravo ukoncit (po upozornéni) obchodni vztah s takovym nakupujicim, jehoz reklamace jsou neimérné nebo jsou jeho nakupy
vyhodnoceny jako spekulativni. Ostatni ujednani se primérené ridi obecné zavaznymi zadkonnymi ustanovenimi vyplyvajicimi
zejména ze zdkona ¢. 40/1964 Sb., Obc.zak. a ¢. 513/1991 Sb., Obch.zak., ve znéni pozdéjsich ustanoveni.

- Ochrana osobnich Gdajd: Prohlasujeme, Ze se pfi zpracovani osobnich Gdajd provozovatel fidi zdkonem ¢.101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Gdaji. Zakaznik méa kdykoliv pravo pozadat o vyrazeni svych (idajd z databaze, popfipadé upravit Gdaje o
své osobé.
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