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PODMINKY PRODEJE

NEVYMENU]JI!!!

Odpovédnd osoba: Milena Loukotova

Email: milenaloukotovd@volny.cz

IC : 64403467

NEJSEM PLATCE DPH

TELEFON: 602 229 433 od 9-16h

Sidlo: Zapadni 10, 323 00 Plzen

ZIVNOSTENSKY LIST ZAPSAN NA ZIVNOSTENSKEM URADE V PLZNI

OBJEDNAVKA:
VESKERE NABIZENE ZBOZi JE SKLADEM.

PO OBJEDNANI ZBOZi SE SNAZIM OKAMZITE (MAX. DRUHY DEN) POSLAT PODKLADY K PLATBE A VESKERE INORMACE. POKUD
JSEM DELE MIMO PC (DOVOLENA, NEMOC) PiSU VZDY DO VZKAZU. REZERVACI BERU JAKO ZAVAZNOU , DRZIM JI 7 DNI, PO
DOMLUVE | DELE. U ZBOZI, KTERE JE SKLADEM, PiSU VZDY ROZMERY, POKUD JSEM ZAPOMELA, NEBO POTREBUJETE JINE MIRY,
RADA VAM MIRY ZASLU NA VYZADANI. POKUD MI PROJEVITE O ZBOZi ZAJEM, ALE PAK UZ SE NEOZVETE, C| NEREAGUJETE,
VRACIM HO ZPET DO PRODEJE, €I PRENECHAVAM DRUHEMU ZAJEMCI.

DODANI ZBOZi ATD:

OBJEDNANE A ZAREZERVOVANE ZBOZi ZASiLAM DOPORUCENE ANEBO JAKO CENNY BALIK, ALE | OBYCEJNE NA VLASTNI
RIZIKO (MUSI BYT DO 2CM, TAK PROSIM NECHTEJTE POSILAT TEPLAKY A MIKINY). PREDEM VAM NAPISI, ZE JE VAS BALICEK
ODESLAN. ODESILACI DNY JSOU UTERY A CTVRTEK CO NEJBLIZE PO PRIPSANi PENEZ NA UCET . POSTOVNE JE DLE TARIFU
CESKE POSTY, NEJMENE 40,- K€ BALNE SI NEUCTUJI . OBYCEJNE BALICKY POSILAM POUZE PO DOMLUVE. ALE NELZE PAK
PODAT PRIPADNOU REKLAMACI, PROTOZE BALICEK NENi POJISTEN A NELZE JEJ PAK ANI DOHLEDAT. POKUD CHCETE DOKLAD
O KOUPI, NAPISTE MI O NEJ A JA VAM JEJ ZASLU V BALICKU. ZBOZi SI MUOZETE PO DOMLUVE VYZVEDNOUT OSOBNE

REKLAMACE A ZTRATA ZASILKY:

REKLAMACE SE RIDI DLE ZAKONA O OCHRANE SPOTREBITELE . SNAZIM SE VZDY PECLIVE POPSAT STAV DANE VECI, ALE
MUOZE SE STAT, ZE SI NEVSIMNU NEJAKE VADY, SPLETU VELIKOST CI ZBOZi. A PROTO PAK VRACIM CELOU CASTKU ZA ZBOZi |
POSTOVNE, JEZ MI BYLO ZASLANO NA MUJ UCET. POKUD SE ZASILKA ZTRATI, PENiZE VAM VRATIM DO 30 PRAC. DNU | S
POSTOVNYM STEJNE TAK | PRI REKLAMACI POSTY VRACIM CELOU CASTKU | S POSTOVNYM ZPET NA UCET ZAKAZNIKA . POSTA
SE TOTIZ BUDE DOTAZOVAT, JESLTI VAM BALICEK OPRAVDU NEPRISEL, POTOM REKLAMACI UZAVRE A VYPLATI CASTKU ZA
BALICEK. POKUD NEBUDETE SPOKOJENA S VELIKOSTIi ZBOZi, KTERE JSTE S| OBJEDNALA, JESTLIZE TO BUDE V MYCH SILACH A
ZBOZi BUDE K MANI, LZE JE) VRATIT A VYBRAT JINE ZBOZi, NEBO VRATIM PENIZE NA UCET.

ZARUCNIi DOBA:

ZARUCNI DOBA NA NOVE ZBOZi JE ZE ZAKONA 24 MESICU.

Na véci pouzité neplati zdruka, odpovédnost prodavajiciho

se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim.

Vyjde-li takova vada najevo az dodate¢né, je stanovena dvanactimési¢ni IhGta pro vytknuti vady kupujicim a pro uplatnéni
prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost

prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané

bud' u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich podminkéch.

V pfipadé&, Ze to umozfiuji zdkony CR, ma zékaznik ve Ih(ité 14-ti dnl pravo odstoupit od smlouvy. ZboZi musi byt vraceno na
naklady zdkaznika, zbozi zaslané na dobirku nevyzvedavéame. Po kontrole zbozi se dodavatel spoji se zdkaznikem a dohodne
zplsob vraceni ze zaplacené ¢astky, postovné se nevraci.

Vratit bez udani dévodu Ize i nové zbozi, které praveé jiz nema plvodni obal, bylo pouzito nebo tfeba nema visacky. Pak si
prodejce vracenou C¢astku ponizi o opotrebeni vyrobku.

PRODEJCE JE NUCEN SHROMAZDOVAT NEKTERE OSOBNi UDAJE JAKO JE NAPR: JMENO A ADRESA ZAKAZNIKA . TYTO UDAJE
SLOUZI VSAK POUZE K ME POTREBE. ROZHODNE JE NEPREDAVAM DAL.

STORNOVANI OBJEDNAVKY :

STORNOVAT OBJEDNAVKU MOHU JA Z DUVODU NEDODRZENI PODMINEK PRODEJE, STEJNE | ZAKAZNIK ZE SVYCH VLASTNICH
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pUvoDU.

ZpUsob stornovani objednavky (zédkaznikem do 24 hodin telefonicky nebo mailem)

PREJI VAM PRIJEMNY NAKUP A POKUD MATE JAKEKOLIV DOTAZY, PISTE
TESIM SE NA OBCHUDKY Milena Loukotové
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