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PODMINKY PRODEJE

PODMINKY PRODEJE

NOVE ZBOZi - jedna se o nabidku z naseho eshopu www.svatbadekor.cz, zde nalezenete spoustu nejen svatebnich dekoraci.
MUzZete objednavat zde nebo pfimo pres eshop. Kazdou objednavku Ize do 24h stornovat.

Dodani: pfi platbé predem na Ucet do 7 dni (cena 65,-K¢), zasilame i na dobirku - vyfizujeme do 14 dni od prijeti objednavky a
dodani pak druhy den od odeslani - cena postovného je 125,-K¢. Lze také zaslat expres sluzbou EMS - dodani do 2 dn{ od
objednavky ( dobirka 160,-K¢)

Platba: prevodem na Ucet, dobirka, hotové (osobni odbér v misté provozovny)

Vymeéna zbozi:

V pripadé potreby (napf. nevhodna velikost, barva, atp.) Vam nepouzité a neposkozené zbozi v origindlnim obalu, po
predchozi domluvé radi vymeénime. Zbozi ndm zaslete jako doporuceny balik na nasi adresu, a to v¢etné kopie dafiového
dokladu. Bude-li zbozi bez zjevnych zndmek opotrebeni nebo poskozeni, obratem Vam zasleme nové pozadovanou velikost ¢i
barvu. Néklady na postovné, spojené s vyménou zbozi, hradi zdkaznik.

Odstoupeni od smlouvy :

Kupujici ma dle §53 odst. 6 zak. ¢. 40/1964 Sb. (obl. Zak.), pravo odstoupit od kupni smlouvy do 14 dnll od prevzeti zbozi.
Pokud se tak rozhodne, musi neposkozené zbozi bez zndmek pouzivani nebo opotiebeni, v pdvodnim obalu a véetné faktury
za dodané zboZi poslat zpét v uvedené Ih(té. V opacném pripadé nemdze byt vraceni zbozi akceptovano. Po navraceni zboZi,
prodavajici zdkaznikovi v zdkonné IhGté do 30 dni vrati zpét odpovidajici ¢astku za zbozi prevodem na zdkaznikdv Gcet.
Naklady spojené s dopravou se nevraci.

Postup pfi reklamaci :

Informujte nds o reklamaci telefonicky nebo e-mailem.

Zbozi zaSlete jako doporuceny balik na nasi adresu.

Do zasilky uvedte dlvod reklamace a pfrilozte kopii dafiového dokladu.

V pripadé, ze je nutné poslat zbozi zpét dodavateli, je zdkaznik povinen zbozi rddné zabalit. Zakaznik bere na védomi, ze v
pripadé nedostatecné chrdnéného zboZi pfi pfeprave, nemusi byt reklamace uznana. Zakaznik je povinen pojistit balik
minimalné na hodnotu daného zbozi, po podani baliku peclivé uschovejte podaci listek. ZboZzi zasilat pouze doporucené ¢i jako
cenny balik. Zasilky odeslané na dobirku nebudou akceptovany.

Vasi reklamaci vyridime co nejrychleji, nejpozdéji véak do 30 dnl od jejiho vzniku. Lhita se pocitd ode dne doruceni
reklamovaného zboZi dodavateli. Oprdvnéna reklamace bude reSena vymeénou zbozi nebo vracenim zaplacené kupni ceny.

Tésime se na obchldky s vami.
Mgr.Alena Putnova

M3ajova 11, 641 00 Brno, CZ - osobni odbér pouze na zdkladé predchozi internetové objedndvky
e-mail: obchod@svatbadekor.cz

tel:+420 737134725 Po- P48 00 - 1200 a 1300 - 1700

(upfednostiujeme kontakt formou mailové korespondence, ne vzdy mizeme vas hovor ihned vyfidit) ;

fax: 546217573 (pouze faxové cislo, neni ur¢eno na bézné volani!!)
ICO 74535765
DIC CZ7954263790
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