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PODMINKY PRODEJE
Véazené zakaznice, vazeni zdkaznici,

vitejte v nasem rodinném obchddku a prosim ¢téte nize uvedené podminky prodeje, reklamacni fad atd., aby nedochazelo ke
zbyte¢nym nedorozuménim.
Radi Vdm ve vsem vyjdeme vstfic, pokud to jen trochu bude v nasich silach.

Provozovatelem a drzitelem ZL je Ing. Zdené&k Korbel

Sidlo firmy Zrzavého 1082/10, 163 00 Praha 6-Repy

Kamenny obchod + opravna BeneSovska 111, 257 41 Tynec n. Sdzavou
IC 60170425

DIC CZ5803270297

Objedndvky, reklamace: Veronika Korbelova

Mobilni telefon: 739 033 315

E-mail: veronika.korbelova@seznam.cz

Cislo G¢tu: 1273063183/0800

Jsme platci DPH, ceny jsou uvedeny v¢. DPH

Predmét prodeje, zdruka a reklamace:

Manzel ru¢né vyrabi opasky, psi obojky, penézenky a dalSi mozné kozené predmeéty. VSe je Cisté rucni a kvalitni prace, proto
poskytuje zadruku 5 let na opasky a kozené popruhy na ndstroje - material, pripadné siti a prezky. 3 roky na obojky a 2 roky na
darkové predméty. Zaruka se vztahuje na nedostatky nebo vady pfi bézném dennim opotrebeni. Zaruka nebude uznana,
pokud doslo k poskozeni vyrobkl neopatrnym zachazenim nebo vinou zdkaznika-zakaznice.

Na dalsi sluzby nebo vyrobky se mlzete podivat na nasich webovych strankdch www.botoservis.cz

Reklamace vyfizujeme do 30 dnid od obdrzeni vyrobku na nasi adresu: Veronika Korbelova, Krusi¢any 22, 257 41 Tynec nad
Sazavou
Vyrobek k reklamacnimu fizeni zasilejte prosim doporucenou zéasilkou, vcetné kopie Vasi uctenky - mozno i e-mailem.

Do 14 dnl je mozno zbozi (plati pouze pro nové vyrobky) vratit bez udani ddivodu za podminky, Ze zboZi je ve stejném stavu
jako pfri prodeji - neposkozené a s original Uctenkou. V takovém pripadé hradime plnou cenu vyrobku bankovnim prevodem na
Vas Ucet ihned po prijeti doporucené zasilky na nasi adresu. Pokud bude zboZi poSkozené, vracime pouze adekvatni ¢ast
penéz. Postovné nehradime.

Dodaci podminky:

Vyrobek doddme do 7 pracovnich dnl od pfipsani penéz na nas Gcet. V jiném piipadé budete vcas informovéani. MlzZe se také
stat, Ze vyrobce se rozhodne urcité druhy klze nebo prezek jiz nevyrabét - pak Vas budeme ihned kontaktovat a snazit se
nabidnout jinou moznou alternativu.

Déle se mUze stat, ze klize nebo jiny material je potfeba objednat. Tak se dodaci Ihdta prodluzuje (maximalné o 3 tydny), ale
o tom budete také vcas informovani. Bude jen na Vas, zda jesté poseckate nebo od objednavky odstoupite.

Objednédvka zboZzi je zdvaznd. Stornovat ji Ize maximalné do 12 hodin po objedndani a to mailem nebo telefonicky.

Mozny je po domluveé i osobni odbér zboZi v kamenném obchodé v Tynci nad Sadzavou nebo v Benesové u Prahy nebo v Praze
4 - Budéjovicka ulice 38.

Platebni podminky:

Lhdta pro pripsani penéz na Ucet od zakaznika-zdkaznice je 7 pracovnich dnd. Pokud neni domluveno jinak. Pokud penize
nepfijdou do této doby na Gc¢et a nikdo se neozve, obchidek timto zanika.
Vzdy prosim uvadéjte do plateb variabilni symbol, ktery Vam prijde mailem - plati pouze u novych vyrobkd.

PoStovné uctujeme za jeden vyrobek 80,- K¢ - zasildme v bublinkovych obéalkach (vztahuje se pouze na nové zbozi), pfi
vétsim poctu vyrobkl postovné stoupd dle vahy.
Je mozné také zaslat zboZi dobirkou - to se tyka pouze novych vyrobkd.

Bazarek:

Zde prodavame hracky, obleceni po naSich détech. Stav téchto véci se snazim popsat tak, aby nevznikl problém, ale berte
prosim na védomi, Ze jsou to véci opravdu nosené a tudiz bézné opotrebované. Na vétsi vady upozornuji zvlasté. Mize se stat,
Ze se vyskytne skrytd vada - pak penize samozr. vracim ihned po odbrzeni tohoto zbozi.

Bazarkové zbozi na dobirku nezasilam.
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Doporuc¢ené méreni k opaskim a obojkim:

Prosim dobre mérte a kdybyste si nebyli jisti, radé&ji napiste a mdzeme vse osvétlit mailem.

Opasek se méri bud' dle Vaseho stavajiciho opasku a to od Uplného konce prezky az po dirku, kterou zapinate. Tzn. polozte si
opasek na rovnou plochu a krej¢ovskym metrem zmérte vyse uvedenym zplsobem.

Nebo pokud opasek neni, krej¢ovskym metrem obvod pasu nebo bokl (zaleZi, kde budete opasek nosit) a pozor méfit pres
kalhoty!!!

U pejskl mérte také podle starého obojku stejné jako u opaski. KdyZ obojek neni, méfte krej¢ovskym metrem obvod krku -
volné. Prosim konzultujte rasu a stafi pejska.

Na zavér zbyva jen poprat prijemné vybirani kozenych vyrobkd a dareckl a at délaji radost Vam i Vasim blizkym
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