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PODMINKY PRODEJE

Nazev a sidlo firmy:
Pavel Vlazlo
Sevelova 5
Brno 628 00
IC:76559416
nejsme platci DPH

Odpovédna osoba :
Lucie Simonikové
Sevelova 5

Brno 628 00

Mobil : 774280728
simonikova@gmail.com

OBCHODNI PODMINKY :

Objednané zboZi rezervuji nejdéle 7 dni, pokud se nedomluvime jinak.

Pri kazdé rezervaci prosim uvédeéjte dorucovaci adresu a telefon.

Pokud mate jakykoli dotaz ohledné véci na prodej, rdda zodpovim nebo premérim.
V pripadé jakéhokoliv dotazu mé kontaktujte vyhradné na uvedeny email.

Vasi objednavku mizete stornovat maximalné do 24 hodin a to emailem.

Objednavat mizete 24 hodin denné, objednavky a dotazy vyfizuji pribézné a to nejpozdéji do 48 hodin, v pfipadé néjaké
nahlé udalosti nebo dovolené budete vcéas informovani vzkazem na moji strance.

Pro oblast Brno a okoli je mozny, po domluvé, osobni odbér.

Proddvéame prevazné nové zbozi, pouzité jen po nasi dcefi.

90% zbozi je dovezeno ze zemi EU.

Vsechno zbozi vystavené na MMB je skladem. Pokud se sejde vice zdjemc{ na urcity druh zboZi, které je v omezeném
mnozstvi, budete o této skutecnosti neprodlené informovani emailem a individuédlné se domluvime na dalSim postupu.

Objednané zbozi odesildm nejpozdéji nasledujici den po obrzeni pladby na Ucet a informuji Vas mailem.

Preferujeme platbu prfevodem na Ucet nebo postovni poukédzkou (do zpravy pro pfijemce napiste své jméno, popr. Vase ID)
Na dobirku, vzhledem ke Spatnym zkuSenostem, nezasilame.

Pro posilani zasilek vyuzivdme vyhradné sluzeb Ceské posty, postovné a balné je vzdy uvedeno u vystaveného zboZi.
Veskeré zbozi zasildme doporucené.
Pri objednavce nad 1000 k¢ je postovné+balné zdarma.

Na nové zboZi je zaruka 24 mésica.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na

vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo

az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ih(ta pro vytknuti vady kupujicim a

pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se
nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v
obecné v obchodnich podminkéch.

Reklamacni rad dle zdkona ¢.40/1964SB.0Obcanského zdkoniku ve znéni zdkona ¢.136/2002SB.

Zakaznik je povinen zkontrolovat pri prebirani zbozi,zda obal neni porusen a zbozi nasledné ¢i odcizeno.V pripadé ,ze
ano,musi na misté sepsat se zadstupcem posty protokol o poskozeni baliku a dohodnout se s nim na dalsim
postupu.Odpovédnost za poSkozeni zbozi dopravou nese plné dopravce.Zaroven musi zdkaznik neprodlené informovat
prodavajiciho o vzniklém problému.

V pripadé ,ze zdkaznik chce zboZi reklamovat,musi nejprve prostfednictvim emailu nebo telefonicky sdélit,ze bude zbozi
reklamovat.Potom musi zbozi radné zabalit a zaslat na adresu prodavajiciho,popripadé na adresu,kterd je mu sdélena v
odpovédi na upozornéni o budouci reklamaci.Tento postup vyrazné urychli cely reklamacni proces.K reklamovanému zbozi
musi zdkaznik pfilozit pisemné sdéleni o dlivodu uplathovani reklamace,doklady o zaplaceni ( G¢tenku &i fakturu ) a zaruéni
list ( v pfipadé,ze byl u zboZi pfilozen ).

Reklamace musi byt vyfizena v zdkonem stanovené |h(té 30dnd,pokud se prodavajici nedohodne se zdkaznikem pisemnou
formou jinak.Pouze ve sloZitych pripadech ma prodavajici vyhrazeny 3 dny na posouzeni reklamace.VeSkeré vyfizovani
reklamaci se drzi platnych zdkonnych norem.

Zakaznik ma pravo,aby zdvada byla véas a rddné odstranéna.Ddle ma pravo zadat o vraceni penéz v pripadé,ze jde o zavadu
neodstranitelnou,jde-li o zdvadu odstranitelnou ,pak z dfvodu,ze u zboZi se vyskytla 3x uznana stejné zdvada nebo 4x uznana
z&vada rlizna.
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Zaruka se nevztahuje na:

vady vzniklé opotfebenim

vady vzniklé nespravnym zachazenim a pouzivanim
vady vzniklé nespravnym skladovanim

Zakaznik ma pravo na vraceni zbozi do 14 dn ode dne doruceni. Chce-li vratit zbozi, musi se s ndmi emailem spojit a
domluvit se na zplsobu vraceni zboZi. Zbozi musi vratit zcela neposkozené, kompletni,nepouzité,v plvodnim obalu,s
prilozenymi prodejnimi doklady, v€etné zdruc¢niho listu a s pisemnou zadosti o vraceni zbozi.V pripadé,ze vracené zbozi bude
splfiovat véechny tyto podminky,budou zdkaznikovi nejpozdéji do 2 dnli ode dne obdrzeni vraceného zboZi odeslany penize na
jeho bankovni Gcet.Pokud zbozi bude uz pouzité,bez visacek a origindlniho obalu, bude cena prodavajicim ponizena za
opotrebeni vyrobku.

Vsechny Vase osobni Gdaje, které jsou nezbytné pro zasilani Vami objednaného zbozi a pro dalsi komunikaci s Vami, budeme
vyuzivat pouze pro nase interni potfeby a nebudou poskytovany zadné treti strané.

Dékujeme za navstévu naseho obchldku a precteni obchodnich podminek.

Pokud bude zdjem odebirat zboZzi ve vétSim mnozstvi zejména u détského obleceni ( za velkoobchodni cenu ) kontaktujte mé
na email: vlazlo.pavel@gmail.com
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