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PODMINKY PRODEJE
Milé(i) nakupujici,

Zbozi posildam ve stavu popsaném, takze vite, co kupujete. Koupi si vzdy rozmyslete. V pripadé, Zze jde o zbozi bazarové, na
reklamace je mozné brat zretel pouze v pripadé, Ze zbozi neodpovidd popsanému stavu nebo ma vady, které nebyly predem
uvedeny. V takovém pripadé mizete uplatnit reklamaci pisemné do 3 dnl po obdrzeni zbozi. Oble¢eni a pouzité textilni
hracky je vhodné vyprat.

Na zboZi, které je deklarovano jako NOVE se vztahuje zdkonna zaruéni doba. Velikosti oble¢eni jsou deklarované vyrobcem,
nikoli mnou. Na pozddani ale premérim. U hracek, kde je uveden atest, dodavatel udava, Ze jsou testovany ve zlinském
Institutu pro testovani a certifikaci.

Zbozi mlzete do 14-ti dnl vratit bez udani dlivodu nerozbalené, v neporuseném obalu.V takovém pripadé vracim kupni cenu
(do 7 dnd), ndklady hradite Vy - jste dospéli, vite snad, co délate. Reklamaci je mozné uplatnit pouze pisemné&, penize vracim
po obdrzeni zboZi bez zndmek jakéhokoliv zdsahu z Vasi strany - prani, demontdz, oprava apod. Slozenkou na adresu vracim
¢astku po odecteni postovného.

Zbozi (mimo vétSiny obleceni) se objednavé ze skladu. Vyhrazujeme si pravo stornovat Vasi objedndvku ci jeji ¢ast v pripadé,
ze u dodavatele neni skladem. Bude-li v té dobé jiz zaplacena, vracime samozirejmé celou ¢astku zpét na Vas Ucet, u storna
¢asti objednavky dohoda (mozZnost vybéru jiného zbozi nebo vraceni odpovidajici ¢astky) do 7 dng.

Pokud si zboZi rezervujete, pokladdam to z Vasi strany za objednavku, kterou mlzete do 3 dnl pisemné stornovat. Neucinite-li
tak, automaticky posildam podklady k platbé. K tomuto kroku mé bohuzel dohnali néktefi zékaznici dlouhodobymi a nésledné
zruSenymi rezervacemi, tedy zbytecnou blokaci zbozi, které uz mohl mit nékdo solidnéjsi. V pripadé, ze koupi nezrealizujete,
piSu neg. hodnoceni (viz nize).

Postovné je podle aktudlniho tarifu CP, je uvedeno u zbozi véetné balného . V ptipadé, Ze si koupite vic kus@, odviji se od
velikosti a vahy bali¢ku. Posildm doporucené, prip. jako cenny balik, u kfehkého zbozi s priplatkem jako krehké (zohlednén v
udaném postovném).

Obycejné neposilam, nezlstal by mi doklad o odeslani a v pripadé ztraty bych sotva dokazovala, Ze jsem se neobohatila na
Vas Ucet. Navic v mnoha pripadech pouzivdm PE obélky, na nichz obycejné zndmky obvykle nedrzi... takze by se Vdm mohlo
stat, Zze byste jesté doplaceli..

Obvykle posildm pondéli a patek, (mdm to na postu nékolik km) pokud se dostanu jiny den, budu akéni.

Platba predem na Ucet, je mozné se dohodnout na dobirce, ale jen pokud nemate na MMB nebo MMA negativni hodnoceni.
Cekam tyden. Pokud se platba nepfipise do 7 dni, pisu ¢erny puntik.

Se slusnymi komunikativnimi zdkaznicemi neni problém se dohodnout, ale styl: ted nemdam penize, poslu je az.... po
neblahych zkusenostech neakceptuiji.

Doklad vystavim na pozadani.
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Veskeré dotazy rdda zodpovim, nicméné prosim o strpeni, nesedim u PS porad.

Prijemny den, Hanka
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