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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky, téhulky a vsSichni nakupuijici,

vitdm Vas v mém obchddku a tési mé, Ze jste si stranecky nasli.
OBJEDNAVKA:
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Prosim, aby jste si vybrané zbozi na mych straneckach vzdy “ odklikli “ v inzeratu, aby bylo zretelné, o které zbozi mate
konkrétné zdjem. Do objednavky prosim uvadéjte hned svou adresu !!!

Objednavky popr. dalsi dotazy mizete provadét i na tel. ¢islo +420731 520 953 od 9.00 hod do 19.00. hod kazdy den.

PRAVA A POVINNOSTI PRODAVAJICIHO:

Prodavajici ma povinnost vyridit objedndvku a odeslat objednané zbozi na adresu v této objedndvce uvedenou do 5
pracovnich dnl od pfijeti platby na Ucet. Nebude-li mozné zbozi v tomto terminu expedovat, oznami to prodejce zakaznikovi
na e-mailovou adresu uvedenou v objedndvce. Proddvaijici si vyhrazuje pravo odmitnout vyfizeni objednévky, pokud jsou
objednaci Udaje nelplné ¢i vzbuzujici pochybnost o skute¢ném Umyslu zdkaznika objednat zbozi. O tomto odmitnuti zasle
informaci na e-mailovou adresu zdkaznika.

PLATBA:
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Po obdrzeni Vasi objednavky se Vam budu snazit obratem zaslat podklady k platbé ( cena za zboZi + postovné dle tarifu CP )
s mym Cislem actu.

Pokud se Vam do 24 hod. neozvu, prosim, aby jste mé kontaktovali opétovné, nebot mail mohl spadnou do SPAMU ¢i mohlo
dojit ke komunika¢nimu Sumu. Vzdy se snazim odpovédét obratem.

Do VS prosim uvadéjte Vase ID, popf. prijmeni pro jednodussi identifikaci Vasi platby.

Zbozi je mozné po predeslé dohodé odeslat i na dobirku.
Platbu Ize poslat i na moji adresu slozenkou.

Na pripsani platby ¢ekdme 7 dni. Pokud do 7 dni nebude platba pfipsdna na mém Gcté, budu Vas jesté jednim mailem
urgovat k platbé, pokud nebudete reagovat na vyzvu, vracime zbozi zpét do prodeje.

STORNO OBJEDNAVKY:

Objednavku mizete bez udani déivodu do 24hodin pisemné stornovat na mj e-mailem: martina@kopretinka.eu
Zakaznik je informovan o stavu zbozi na skladé v rdmci odpovédi na poptavku. Ma moznost udat dobu, kterou je ochoten na
zbozi vyckat.

POSTOVNE A ZASLANI BALICKU:

Postovné je stanoveno dle vahy bali¢ku - dle ceniku CP od 1.1.2009

Balicek odesildm doporucené jako pojistény balik nebo na dobirku. Zbozi odesildm az po pripsani hotovosti na Gicet. Na postu
chodim 2 x tydné a to v pondéli a ve Ctvrtek, popr. dle dohody ( dobirka, urgentni zasilka pro maminku nastupujici do
porodnice atd. ).

Papirovy doklad o prodeji Vam bude prilozen do balicku na vyzadani.

DOBIRKA:

Bali¢ek zaslany na dobirku je u Vas do druhého dne, pokud na posté nenastane néjaky problém:-) Cena dobirky je cca
90-125,-K¢.

BALNE SI NEUCTUJI !!!

POKUD VAM ZBOZi NESEDi NEBO SE VAM NELIBI

V souladu se zdkonem ¢.367/2000 je mozné do 14 dnd od obdrzeni zbozi vratit bez udani dévodu. O této skutec¢nosti
informuje kupujici prodavajiciho e-mailem na adresu uvedenou v kontaktech.

Zbozi musi byt NEPONICENE odesl&dno postou nebo jinou dopravni sluzbou na adresu prodavajiciho. Doporucuji zboZi pojistit.
Zbozi zaslané na dobirku nebude proddvajicim prevzato a vraceno zpét.

Vracime Vadm pouze penize za zbozi, nikoliv poStovné a balné.

Pri spInéni téchto podminek bude kupujicimu vracena cena za zboZzi zpét domluvenym zplsobem do 10 pracovnich dnd po
prichodu zasilky.

Vrétit bez udani ddvodu Ize i nové zbozi, které jiz nema plvodni obal, bylo pouzito nebo nema visacky.Prodejce si v tomto
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pripadé mUze poniZit vracejici ¢astku o hodnotu opotrebeni vyrobku.

ZARUCNI LHUTA:

Na nové i pouzité zbozi se zaru¢ni Ihita poskytuje dle platného zaruéniho radu.

REKLAMACE:
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Na veskeré nové zboZi je poskytnuta zaruka 24 mésicl vztahujici se na vyrobni vady (§ 620 a nasl. Sb. Obchodni zdkonik). Na
vyfizeni reklamace si vyhrazuji IhGtu 30 dn@ (§19 Sb. Zakon o ochrané spotrebitele).

Také na pouzité zbozi se vztahuje zaruka dle platnych zakond.

V pripadé, Zze béhem této doby se zbozim cokoli stane, prosim ozvéte se ndm. Budeme se snazit, v co nejkratSim mozném
terminu zboZi opravit nebo vyreklamovat u vyrobce. V pfipadé, Ze zboZi nepUjde opravit, samoziejmé Vam vratime penize.

KAMENNY OBCHUDEK:

Méte-li zajem, muUzete si veskeré zbozi, které je ve fotoalbu a webovych strankédch vyzkouset, prohlédnout a popf. i koupit na
adrese: Martina Hrabovska, Slunecna 1147, Bilovec, okr. Novy Ji¢in, a to kdykoliv po predeslé telefonické dohodé ( né vzdy
jsem doma ), urcité se dohodneme.

CHRANA OSOBNICH UDAJU:

Zavazuji se, ze nebudu poskytovat osobni data vami sdélena tfetim osobam a Ze tyto budou slouzit jako dlvérna pouze pro
interni potfebu mé firmy. Udaje zadané pfi registraci slouzi vyhradné k vyrizeni objednavky a ke komunikaci se zdkaznikem.

UKONCENi OBCHODU:

Po obdrzeni bali¢ku prosim o zpravi¢cku nebo hodnoceni- Zze bali¢ek v poradku prisel.
Pokud se do 14 dni od mého odeslani neozvete, povazuji obchod za uzavreny.

Doufdm, ze budete spokojeni, preji prijemny nakup.

Martina

Firma

Martina Hrabovska
Slunec¢na 1147/15
743 01 Bilovec

IC: 76526852

DIC: CZ7856115267
nejsme platci DPH

www.kopretinka.eu
email: martina@kopretinka.eu
mobil: +420731520953
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