Miriam J. (Mirsyla) ID 16974 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 13.7.2024, 8:43

PODMINKY PRODEJE

Mili nakupuijici, jsme radi, ze jste se rozhodli nakoupit na nasich strankach,
proto vitejte...

Jméno a pfijimeni prodejce: Miriam Jedlickova
Jméno a pfijmeni provozovatele: Jifi Jedlicka
Bydlisté: Sentice 191, 666 03 TiSnov 3
e-shop: www.sportmen.cz
www.cyklo-obleceni.cz

Identifikacni ¢islo: 75825317

ZL vydal Méstsky Ufad Tisnov, obecni zivnostensky Gfad €.j. 000042/6/06/Ti, ev.¢. 370305-5210-00
DIC: CZ7203103820

Banka: GE Money Bank a.s., expozitura TiSnov
Cislo uctu: 177282015/0600

email: miriam.jedlickova@seznam.cz nebo info@sportmen.cz
Informace o zpracovéani objednévky : nejpozdéji do 24 hodin zasildm podklady k platbé

mobil : 774 742 744, 774 081 701
tel.: 515 532 515 )
provozni doba na lince : 9,00 - 16,00 hod. PO-PA

POHODLNE NAKUPOVANI Z DOMOVA:

V nasem e-shopu mizete nakupovat zboZzi v neomezeném vybéru bez ¢ekani ve frontdch a obchézeni sportovnich obchodt a
to kdykoliv se Vam zachce. Diky podrobnym popisklim a obrazkdm si mlZete vybrat pfesné to zboZi které si prejete a které
potrebujete. A nezapomerite, Ze to vse lehce zvlddnete prfimo z pohodli Vaseho domova!

REKLAMACE A ZARUKA:

Na vSechny vyrobky u nas zakoupené je standardni zaru¢ni doba 24 mésicl. Spolu se zbozim Vam v zasilce zasleme i
potvrzeny zarudni list, ktery uplatnite pri pripadné reklamaci, proto doporucujeme tento dokument peclivé uschovat. Bez
platného zaru¢niho listu Vam bohuzel reklamace nemUze byt uznana.

Pozn.: U nékterého zboZi pIni funkci zaru¢niho listu doklad o koupi, proto tento doklad peclivé uschovejte.

Naklady na doruceni reklamovaného zboZi nese zdkaznik. Zbozi bude do reklamacniho fizeni mozné prijmout jen v pripadé,
Ze bude (isté, zaslané v origindlnim obalu a s pfislusenstvim.

Lhata pro vyfizeni reklamace ¢ini 30 dni ode dne, kdy od Vas zbozi obdrzime.

Reklamace zbozi v zéruce se v béznych pripadech resi opravou nebo vymeénou. Opravené nebo vymeénéné zbozi je zasldno na
nakady prodavajiciho. V pfipadé, Ze oprava nebo vymeéna neni mozna, je zdkaznikovi zasldno zboZi nové nebo bude zasldn
dobropis ve vySi prodejni ceny, kterd je plnohodnotnou nahradou reklamovaného produktu zpét na adresu zdkaznika.

Co je nutné k vyrizeni reklamace poslat?

Zbozi je nutné dorucit s pfesnym popisem zavady a jejiho vzniku a Vasim podpisem, potvrzenym zaru¢nim listem ( byl-li se
zbozim dodan) a doklad o koupi zboZi.

Tyto dokumenty a zbozi, u kterého chcete reklamaci uplatnit zaslete na nasi adresu:

Sportmen.cz

Sentice 191

TisSnov

666 03

Brno-venkov

Na co se reklamace nevztahuje?

Reklamace nelze uplatnit na $kody zplsobené neodbornym pouzivanim zbozi, mechanickym poskozenim ¢i jeho opotfebenim
v disledku uzivani.

VRACENI ZBOZi:

Podle odstavce 6 novely ob¢anského zdkoniku ¢.367/2000 ma kupujici pravo odstoupit od smlouvy do 14-ti dnli od prevzeti
zbozi. Penize za vracené zbozi posildme vyhradné bankovnim prevodem. Prosim uvadéjte Cislo Vaseho Uctu spolecné s
vracenym zbozim. Navracend ¢astka bude snizena o poStovné a 50K¢ administrativni poplatek.

Uplatni-li spotrebitel pravo od smlouvy odstoupit, je prodavajici povinen vratit spotrebiteli zaplacené financni ¢astky (kupni
cenu, popf. zdlohu) nejpozdé&ji do 30 dnd od odstoupeni od smlouvy.

Neni-li spotrebitel jiz schopen zbozi Ci jiné prevzaté plnéni vratit (pfevzaté plinéni jiz napriklad nema), anebo jeho hodnota
byla jiz snizena (doslo k ¢aste¢nému spotrebovani ¢i opotrebovani zbozi), je spotrebitel povinen chybéjici hodnotu podle
ustanoveni § 458 odst. 1 ob¢anského zdkoniku nahradit v penézich - formou zapocteni opotrfebeni zbozi - prodavajici vraci
kupni cenu, ktera je spotfebiteli vyplacena ve snizené hodnoté.

Vraceni penéz provadim pouze prevodem na Ucet. Od vracené ¢astky budou odecteny naklady na postovné . O rozhodnuti, ze
kupujici odstupuje od kupni smlouvy infomuje dodavatele pisemné nebo elektronickou postou.

Doruceni zbozi do sidla provozovatele internetového obchodu hradi spotrebitel. Zbozi neposilejte na dobirku, nebude pfijato.
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Moznost vraceni zbozi

Pokud u nas nakoupite, méate ze zdkona 14ti denni Ih(tu s moznosti vraceni zbozi a to bez udani dlvodu. Proto nemusite mit
obavy, ze Vam nebude napfiklad vyhovovat velikost ¢i barva a podobné. Jednoduse, nebudete-li se zbozim spokojeni, zaslete
ndm ho zpét. Cena postovného je v tomto pripadé hrazena zdkaznikem. Pokud se takto rozhodnete, oznamte nam to
telefonicky 774 742 744 nebo e-mailem na info@sportmen.cz a pisemné jednouchym textem o odstoupeni od kupni smlouvy
uzavrfené uzaviené dne dd.mm.rrrr s Cislem objednavky ...... . V textu zdrovén uvedte uhrazenou ¢astku a Cislo Vaseho Gctu.
Vracena Castka bude snizena o poStovné a 50K¢ administrativni poplatek.

Upozornéni: Penize za vracené zbozi posildme jediné bankovnim prevodem.

Upozornéni:

PFi uplatnéni moznosti vraceni zbozi musi byt spinény tyto podminky:

Zbozi musi byt vraceno v plvodnim neporuseném obalu

Nesmi nést zddné zndmky pouziti ¢i posSkozeni

Zbozi musi byt kompletni, jak Vam bylo od nas dodano

Také nesmi chybét zarucni list a originalni doklad o koupi

V pripadé Ze nebudou tyto podminky dodrzeny, nebudeme moci Vase odstoupeni od smlouvy akceptovat a zbozi bude
zaslano zpét na naklady kupujiciho.

Taktéz pri objednani zbozi upraveného primo podle prani zdkaznika neni odstoupeni od kupni smlouvy ze strany kupujiciho
mozné.

STORNO:

ZpUsob stornovani objednavky zdkaznikem do 24 hodin mailem .

Zakaznik ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnd od prevzeti pInéni u takového zboZi, kde to umoZznuje zakon.

V pripadé, ze prodejce, zjisti, ze neni schopen objednané zbozi dodat nebo je schopen jej dodat pouze ¢astecné, informuje o
tom neprodlené kupujiciho.

REZERVACE:

Zodpovim na jakékoliv dotazy ohledné nabizenych véci. Véci rezervuji 7 dni,coz je doba,kdy by se penize mély objevit na
mém ucte.

V pripadé, ze se tak nestane (tedy pokud se nedomluvime jinak) vracim véc zpét do prodeje .

DODANI a PLATBA:

Zbozi Vam zasleme prostfednictvim Obchodniho baliku Ceské posty nebo pfepravni spole¢nosti PPL. Timto zplisobem zboZi
doru¢ime do druhého pracovniho dne ode dne expedice. (tuto dobu uvadi Ceska posta a PPL CZ s.r.o. jako dodaci Ihitu).-
Véci posildm prostiednictvim Ceské posty - jako doporu¢ené zasilky , balicky a nebo cenné bali¢ky.

Postovné dle tarifu CP.
Pripadné osobni prevzeti je dle situace mozné v Senticich po osobni domluvé.
Balné + poplatek bance si nelctu;ji .

Penize prijimadm prevodem na ucet.
Cislo U¢tu: 177282015/0600 GE Money Bank

Objednané zbozi je odesilano nejpozdéji do 3 dnli po obdrzeni platby na Gcet .

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

Prodejce je nucen shromazdovat nékteré osobni Udaje, jako je jméno a adresa zdkaznika,

tyto Udaje slouzi pouze k vyrizeni objedndvky a realizaci dodavky objednaného zbozi.

V zaddném pfipadé nejsou tyto udaje zadnym dalsim zplsobem nikterak zpracovavany ani pfedany tfetim osobam.

V situacich, které neupravuji tyto obchodni podminky se vztah kupujiciho a prodavajiciho zbozi fidi platnymi pravnimi
predpisy, predevsim Obchodnim a Ob¢anskym zédkonikem

Tésime se na Vase nakupy, dotazy Ci pripominky,
ostdvame s pozdravem
M.Jedlickova

stranka 2/ 2


http://www.tcpdf.org

