Vladimira K. (Cerveny tulipan) ID 1680 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 25.7.2024, 12:23

PODMINKY PRODEJE

Dékuji za vas zajem. Zbozi prosim uhradte do 5 dnd po obdrzeni podkladd k platbé (pokud se nedomluvime jinak). Platba
probihd prfevodem na Ucet. Pokud platba ve stanovené dobé neprobéhne, zaslu upozornéni mailem, pokud nedostanu do
24hodin odpovéd, pfenechdm zbozi dalsimu zajemci. Dékuji za pochopeni.

Zavazna objedndvka ma prednost pred dotazem. Berte také prosim v Gvahu, Zze zboZi je prodavéano i jinde nez na MMB (napf.
pres e-shop), tak se mize stat, Zze nékdo objednal dfive nez vy. Toto se tyka vyjimecnych pripadd, kdy je k dispozici pouze
posledni kus. Vétsinu zbozi mdm k dispozici ve vétsim mnozstvi.Pokud se pouze dotazujete a potrebujete néjaky ¢as na
preméreni a o zboZi mate zdjem, dejte mi prosim zaroven s dotazem védét do kdy se ozvete (musi to byt max do 24 hod).
Poté se prosim ozvéte at uz mate o koupi zdjem i ne.

Na vase maily a objedndvky reaguji obvykle obratem, nejpozdéji vSak do 24hod. Pokud jsem zcela vyjimecné (jen 2-3x do
roka) nékolik dnfi mimo internet (z déivodu dovolené), informuji vds o tom na svych strankach - vée pak vyrizuji okamzité po
navratu.

Objedndvka je zdvazna. O pripadné storno objednavky je mozno pozadat do 24 hodin od jejiho odeslani, pokud jiz nebylo
zbozi expedovano.

objednavky informovat o domluvime se na dalsim postupu.

Zde zakoupené nové zbozi je mozné do 14 dnl vratit. Penize za zbozi vratim (po odeclteni postovného). Pokud hodlate néjaké
zbozi vratit, informujte mne o tom prosim nejdrive mailem. Nésledné zbozi zaslete na mou adresu - Vladimira Kelcova,
Jirovcova 16, 62300 Brno. ZboZi nezasilejte na dobirku - dobirky nebudou prevzaty.

K vesSkerému novému zbozi obdrzite doklad o koupi. Doklady zasildm na vas e-mail. Pokud je zboZi hrazeno predem na Ucet,
zasildm doklad nejpozdéji do tydne od odeslani zbozi.

V pripadé zaslani zboZi na dobirku doklad zasildm poté co zasilku pfevezmete na posté a mé je na Ucet pripsana platba za
zaslané zbozi.

V rdmci podnikatelské Cinnosti proddvam pouze nové zboZi. Na néj se vztahuje zaruka dle zdkona. Pouzité zbozi
neprodavam.

Pokud projevite zajem o mé zboZi, zaslu vdm podklady k platbé. Platba probihd prfedem prevodem na Ucet. Pfipadné mizete
platbu poslat i sloZzenkou z posty - na m(j ucet ¢i adresu.

Na vyzadani mohu zaslat i na dobirku. Objednéavka je zavazna - zavazujete se k prevzeti dobirky.

POSTOVNE

pri platbé predem na Ucet je v pripadé zaslani pres Zasilkovnu 59k¢ (celkem za celou zésilku)
pfi zaslani poStou 79k&

(popfr. sluzba Balik do ruky za 99k¢ nebo Balik na postu 94kc¢)

- pfi ndkupu v hodnoté nejméné 1000k¢ mate postovné ZDARMA (hradim ho tedy ja)

Veskeré vyse uvedené ceny postovného plati pro platbu predem na Ucet. Pokud zadate zaslani na dobirku, nutno vzdy pricist
dobirkovy poplatek 36k¢.

Bali¢ky odesilam Ceskou postou nebo Pres Zasilkovnu. Hned pfi objednavce prosim sdélte jestli chcete bali¢ek zaslat
Zasilkovnou nebo postou.

V Brné mizete (po predchozi dohodé) vyzvednou zbozi osobné.

Baliky jsou odesilany obvykle 4-5x tydné. Velka ¢ast baliké odchazi hned v den pfipsani platby na Uc¢et nebo nasledujici
pracovni den. Nejpozdéji vSak do 2 dnd po pfipsani platby. Vyjimkou je obdobi dovolené. O pripadné dovolené vas informuji ve
vzkazech na mych strankdch na mmb (tato situace nastdvd max. 3x do roka). O odeslani bali¢k( vas informuji prostfednictvim
hodnoceni na MMB (popf. mailem).

Uvitdm od vés zpravu o tom zda balik doSel v poradku.

Dékuji moc za vas zadjem a preji prijemny ndkup.

Vladimira Kelcova

stranka 1/ 2



Vladimira K. (Cerveny tulipan) ID 1680 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 25.7.2024, 12:23

Jirovcova 16, 62300 Brno

e-mail: obchod@cervenytulipan.cz
IC 76176762

DIC CZ7458312994

odpovédna osoba: Vladimira Kel¢ova
jsem platce DPH
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