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PODMÍNKY PRODEJE
Milé kupující

 Vše co prodávám je po mém synovi pokud není uvedeno nové tak nám to už nepadlo a je to opravdu nové.

 VZHLEDEM K TOMU, ŽE ZASÍLÁNÍ BALÍČKŮ s jednou položkou JE PRO MĚ I PRO VÁS
 NEEFEKTIVNÍ, je lepší si vzít více položek a pak neučtuji poštovné .

 Objednané zboží se vždy platí převodem na účet.

 balíčky posílám českou poštou hned jak platba je na mém učtu ,druhý den by jste měli svuj balíček mít u sebe .

 Výměna zboží, když nepadne velikost je možná, ale je potřeba uhradit znovu
 poštovné a vrátit zboží zpět nepoškozené v původním obalu

 Záruční doba:
 Na nové zboží je záruční doba poskytována dle platného záručního řádu

 Způsob stornování objednávky (zákazníkem do 24 hodin telefonicky nebo mailem)

 Ztráta zásilky:
 V případě ztráty zásilky dopravcem je zákazníkovi vracena celá zaplacená
 částka včetně poštovného do 30 dnů od ztráty zásilky.

 Přeji všem příjemné nakupování

 Lenka Podroužková
 Na Nivě 225
 Vrchlabí 3 - Podhůří
 543 03

 Podrouzkova.L@email.cz
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