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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky, nejdrive vdm chci podékovat za prohlédnuti mych stranek:

-Véci se snazim co nejlépe nafotit a popsat jejich skutecny stav! U détskych spolecenskych véci nepopisuji tzv,,treici nitky,
Sikmy Sev zevnitr na spodni nohavici apod...). Véci jsou tzv. z Ciny a Polska, proto necekejte 100% kvalitu jak od ¢eského
vyrobce. Cena tomu odpovida!!!

-Na jakykoliv dotaz rdda odpovim,(preméreni, datail nafoceni..) nejpozdéji do 48 hodin).

-Objednané zbozi odesildm az po pripsani korunek na ucet , vétSinou ten den, nebo nejpozdéji do 48 hodin.
-v pripadé nutnosti po zaslani kopie o zaplaceni na mail-vse dle domluvy a kladnych hodnocenich!!

-Objednavku do 24 hodin bez udani ddvodu mzete zrusit telefonicky i mailem.

-Pokud objedndvku nelze zaslat celou (nenfi zbozi skladem, vyskytla s nepredpoklddana vada....), vzdy informuji mailem,
nebo pokud je uvedeno tel.Cis., a v tomto pripadé zalezi na zdkaznikovi, jestli chce objedndvku zaslat celou, nebo az bude
kompletni.

-Z&ruka na nové zboZi se vztahuje dle zakon’ CR.

-V pfipadé nepfipsani ¢astky na Ucet, zbozi nabizim k dalsimu prodeji a pisi negativni hodnoceni!!Lh{ta na zaplaceni je 5 dn(
(pracovnich)!!

-Neni problém se domluvit na pozdéjsi platbé (tfeba az po matersky, vyplaté atd..).!!! VSe zdlezi na domluvé!
-Zbozi zasildm Eeskou postou dle tarifl CP jako ,,doporucené,,, balné si nedctuji.
-Pokud Vam prijde balik poni¢eny, rozdélany, prosim neprebirejte!!

-Pokud na zbozi najdete néjakou vadu, prosim ihned mé kontaktujte!!'V tomto pfipadé Vam zbozi vyménim za jiny kus, nebo
vratim celou ¢éstku!Netyka se to SLEVY , kde je vada uvedena.

-Pfi zakoupeni pres internet ma zakaznik do 14 dnl zboZi bez udani dlvodu vratit.Pokud zbozi neni v original obalu, bez
visacky, pfipadné noSené,vyprané méam prévo si odpovidajici ¢ast za zboZzi ponechat.

-Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje
jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li

takova vada najevo az dodatecné, je stanovena dvanactimésic¢ni Ihita
pro vytknuti vady kupujicim a pro uplatnéni prava z odpovédnosti za
vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a
vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich
podminkéch.

-0 vsem informuji mailem (pfijeti platby na Ucet, o odeslani balicku), proto i ja Vés prosim o informaci (o odeslani penéz a
pak nasledného doruceni balicku).

-Pri napsani hodnoceni, také rada oplatim:-)!

Snazim se , aby zakaznik byl spokojeny, proto mé mizete kontaktovat i na tel.¢is.605/972476 od 8.00-21.00 hod. kazdy den
(v€etné vikendu).

V pfipadé vzniku sporu mezi spotrebitelem (kupujicim) ve smyslu § 419 obCanského zakoniku, a prodévajicim, je spotrebitel
opravnén podat navrh na mimosoudni Fedeni sporu k Ceské obchodni inspekci za G&elem uzavieni dohody s prodévajicim,
prostfednictvim kontaktnich Gdaji dostupnych na internetovych stradnkdch www.coi.cz. Podani navrhu i nasledna ucast pfi
mimosoudnim FeSeni sporu je pro spotrfebitele zdarma, pricemz veskeré pripadné naklady vzniklé v souvislosti s mimosoudnim
resenim sporu nese kazda strana samostatné. Pro spotrebitele je volba mimosoudniho reSeni sporu dobrovolna.

Mimosoudni Ffeseni sporu se fidi § 20d a ndsl. zak. ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotrebitele. Navrh na zahdjeni mimosoudniho
rizeni musi obsahovat néalezitosti dle § 20n zak. o ochrané spotrebitele. Navrh na mimosoudni feseni sporu lze podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotrebitel poprvé u prodavajiciho uplatnil narok, ktery je predmétem sporu.

Doru&enim takového navrhu (s pfedepsanym obsahem) je mimosoudni fe3eni spotfebitelského sporu zahajeno. COI nasledné
o tomto faktu vyrozumi obé strany.

0d momentu vyrozuméni je prodavajici povinen ve Ihdté 15 pracovnich dnll poskytnout COI vyjadfeni ke skute¢nostem
uvedenym v navrhu. Na zadkladé podklad( pak COIl posoudi cely spor a pfipravi nezavisly a nezdvazny posudek, ktery obéma
stranam predlozi. Na jeho zakladé by mélo dojit k dohod&. COI tak nebude ve sporu rozhodovat - cilem celého procesu je

stranka 1/ 2



Jaroslav Rihak (Jarda) ID 158573 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 5.10.2024, 22:59

pravé uzavreni spolecné dohody stran sporu.

Provozovatel:Jaroslav Rihak

IC: 01106121

Sidlo podnikdni:Témice 233
Kontakty:jara.rihak@email.cz
605/972476

Kontaktn{ osoba: Lenka Rihdkova

Budu se tésit na pripadné objednavky, hezky den, Lenka
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