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PODMINKY PRODEJE

Jméno a sidlo firmy: Vladimira Semorova
Kontaktni adresa: Dédickd 1021/28, 627 00 Brno
Seznam provozoven: firma nevlastni provozovnu
IC: 88191389
DIC: nejsem platce DPH
Odpovédné osoba: Vladimira Semorova
E-mail: semorovav@seznam.cz - vyrizeni poptavky do 24 hod
Tel. kontakt nenabizim, jsem k zastizeni na mailu
Podnikatel je zapsan v zivnostenském rejstriku

Vazeni nakupuijici,
velice mé tési Vas zajem.
Néco ke zbozi, které prodavam:

Proddvam secondhandové obleceni dovezené z Anglie. VSechno oblec¢eni bylo v zemi pdvodu dezinfikovano.
Kazdy kousek obleceni peclivé prohlédnu a snazim se Vam ho co nejvérohodnéji nafotit a popsat, v€etné uvedeni pripadnych
vad. Berte prosim na védomi, Ze pokud je véc noSend, nebude nikdy vypadat jako nova.

Mlze se stat, ze i kdyz mi kazdy kousek projde nékolikrat rukama, mohu néjakou drobnou vadu prehlédnout. Pokud se tak
stane, vzdy sem ochotna se s Vami domluvit na pfipadném dal$im postupu - vraceni zboZi, sleva na dalsi nadkup... Jsme preci
lidé.

Obleceni preméruji, pokud Vadm néjaky rozmér chybi, klidné se na néj zeptejte.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Kupujici m@ze odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zboZi.

Kupujici je oprdvnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pred dodanim zbozi.

Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu zasle nebo preda ve 14 denni Ihdté. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v
odstoupeni uvést datum nakupu ¢i ¢islo faktury, bankovni spojeni a zvoleny zplsob vraceni zboZi.

Prodavaijici je povinen kupujicimu vratit ¢astku pIné odpovidajici cené zboZi a zaplacenym nakladdm na jeho dodani do 14
dnl od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal. Nejpozdéji ve stejné IhGté je
kupujici povinen prodavajicimu zaslat nebo predat zakoupené zbozi. ZboZzi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku)
kompletni, nejlépe v plivodnim obalu, nesmi jevit znamky opotrebeni ¢i poskozeni. Naklady vraceni zboZi nese kupujici.

Je-li vracené zboZi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén vaci kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZzi a zapocist jej na vracenou ¢astku.

S vracenim platby vy¢kdame do doby, nez vracené zbozi obdrzime. Zbozi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl ode
dne, kdy ndm oznamite, Zze odstupujete od této smlouvy, zaslete zpét. Lhdta se povazuje za dodrzenou, pokud ndm odeslete
zbozi zpét pred uplynutim 14 dnd.

FORMULAR ODSTOUPENI OD SMLOUVY
Adresét: Vladimira Semorova, Dédickd 1021/28, 62700 Brno
Oznamuiji, ze timto odstupuji od smlouvy o ndkupu zbozi
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Podpis (pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)

Danovy doklad je zasildn na Vase vyzadani.

VYRIZENi OBJEDNAVKY

Na Vasi objednavku odpoviddm co nejdrive, vétSinou do 24hod. Pokud se vSak stane, ze VAm moje odpovéd nepfrijde, prosim,
kontaktujte mé na e-mailu semorovav@seznam.cz.

Prosim o uvadéni Vasi korespondencni adresy.

Pokud si prejete obleceni pfemérit ¢i poskytnout jiné informace, tak po jejich poskytnuti ¢ekdm 24hod na Vase vyjadreni a
pokud se mi neozvete, automaticky uvolfuji véc pro dalsi zadjemce.

ZPUSOB UHRADY

Platba pfedem na Ucet vedeny u mBank:

Platbu je mozné zaslat bezhotovostnim prevodem z U¢tu nebo postovni poukdazkou. Platbu provede kupujici na Gcet uvedeny
v podkladech k platbé s uvedenim stanoveného variabilniho symbolu. Na platbu ¢ekdm 5 dni, poté vracim véc zpét do
prodeje.

Do zahranici neposilam.

Firma nevlastni provozovnu, tudiz osobni odbér mozny neni. Dékuji za pochopeni.

ZPUSOB DODANI zBOZi

ZboZi je odesilano prostiednictvim Ceské posty nejpozdéji do 2 pracovnich dni po pfichodu platby na U¢et prodavajiciho (ve
vétsiné pripadl ale byva odeslano v den pripsani platby).

Zbozi bude odeslano na dorucovaci adresu uvedenou v objednavce.

O odeslani zasilky informuji mailem.

Budu rada, kdyz se mi po prevzeti balicku ozvete. Pokud tak neucinite do 3 tydnd od odeslani bali¢ku, povazuji obchddek
mezi ndmi za uzavreny.

CENA DOPRAVY

Dle tarif& Ceské posty.

PREVZETI ZBOZi

Prijemce zbozi ma za povinnost zkontrolovat neporusenost obalu a zda zasilka nevykazuje zjevné znaky poskozeni.

Odpovédnost za skody vzniklé pfi prepravé nese prepravce.

Pokud v okamziku prevzeti zjisti prijemce poskozeni obalu zésilky, zkontroluje stav zboZi. V pripadé jeho poskozeni vyhotovi
za pritomnosti dopravce ,,Zaznam o poskozeni zasilky”. V Zzddném pripadé nebude prijemce podepisovat predavaci protokol,
aniz by zkontroloval, zda nebyl obal v prébéhu prepravy poskozen ¢i narusen.

Kupujici méa pravo neprevzit zasilku, kterd nese znaky poskozeni ¢i naruseni obalu.

V zadjmu kupujiciho je prekontrolovat spravnost dodaného zboZi, v pfipadé nesrovnalosti ihned kontaktovat prodavajiciho.

ZARUCNi DOBA

Na nové zboZi plati zaru¢ni doba 2 roky.
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Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti
kupujicim. Vyjde-li takovéa vada najevo az dodatec¢né, je stanovena dvanactimési¢ni lhQta pro vytknuti vady kupujicim a pro
uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud’
u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich podminkach.

REKLAMACE A JEJi VYRIZENI

Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u prodéavajiciho bez zbyte¢ného odkladu od zjisténi nedostatku. Ucini-li tak pisemné
nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni Gdaje, popis zdvady a pozadavek na zpUlsob vyfizeni reklamace.

Lhdta pro vyfizeni reklamace bézi od doruéeni zbozi prodavajicimu. Zbozi by mélo byt pri pfepravé zabaleno ve vhodném
obalu, aby nedoslo k jeho poSkozeni, mélo by byt Cisté a kompletni.

Prodavaijici je povinen bezodkladné, nejpozdéji do tfi pracovnich dn(, rozhodnout o reklamaci, pripadné o tom, ze je k
rozhodnuti potfebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného posouzeni kupujicimu v této Ih(té sdéli. Reklamaci,
véetné odstranéni vady, prodavajici vyfidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnd od jejiho uplatnéni, pokud se s
kupujicim pisemné nedohodnou na delsi Ihaté.

U opravnéné reklamace nalezi kupujicimu nahrada Gcelné vynaloZenych nakladd.

OCHRANA OSOBNICH UDAJ0

Kupuijici souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni (daje byly prodavajicim zpracovavany a uchovavény v souladu se zdkonem o
ochrané osobnich Gdajd (¢. 101/2000 Sb.) za Gcelem plnéni pfedmétu smlouvy. Kupujici ma pravo byt informovan, jaké Gdaje
o ném prodavajici eviduje, a je opravnén tyto idaje ménit, pfipadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovavanim. Dozor
nad ochranou osobnich Gdajd vykonavéa Urad pro ochranu osobnich Gdajd.

RESENI SPORU

Vzajemné spory mezi prodavajicim a kupujicim resi obecné soudy.

Kupujici se mGze obratit s Zadosti o radu ohledné svych spotrebitelskych prav na dTest, o.p.s. pfes www.dtest.cz/poradna i
na telefonu 299 149 009.

Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zédkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni, vykonava Ceska
obchodni inspekce (www.coi.cz).

Pfeji Vam prijemné nakupovani! Vladimira Semorovéa

Tyto obchodni podminky jsou Ucinné od 1. ledna 2014
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