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PODMINKY PRODEJE

PODMINKY PRODEJE
Zbozi

Jedna se vzdy o prodej nového zbozi.

U obleeni se prosim VZDY Fidte uvedenymi, které jsou u inzerétu vedeny, protoZe velikosti mnohdy neodpovidaji a u réznych
znacek se i velice podstatné lisi!!!

Zptsob doruceni:

Zbozi zasilame obvykle od 1 do 3 pracovnich dnll od pfipsani platby na G&et. (Bankovni pfevod trva 1-3 PRACOVNI dny dle
zvolené banky)

Pokud nelze dodrzet termin doddni,nebo zbozi neni na skladé, neprodlené budete informovani a dohodneme se na mozné
obméné objednaného zbozi, ¢i zruseni objednavky nebo prodlouzenim dodaci Ihlty. V pfipadé zruseni objedndvky, kdy zboZzi
jiz bylo jakoukoli formou uhrazeno, do 48 hodin bude celd ¢astka prevedena zpét na Vas Ucet a to i véetné vycisleného
postovného.

Pokud zasilka nedojde do 14-ti dnl od odeslani prodavajicim tak prodavajici poda reklamaci na doruceni zasilky na
prislusném obchodnim misté Ceské posty. Vyrizeni reklamace na dorucenfi ze strany Ceské posty je 30 dni.

Doprava

Objednané zboZi je zasildno prostrednictvim Ceské posty. Postovné se Fidi platnymi tarify Ceské posty a je vycisleno u kazdé
objednavky ¢i k ndhlédnuti v ceniku.

Reklamace

Prosim zkontrolujte prosim pfi prevzeti zasilky, zda je obal neposkozeny. Za poskozeni zbozi béhem prepravy nenese
provozovatel obchodu zddnou odpovédnost, ale odpovédnost prebird prepravce. V pripadé, ze je zasilka dorucena poskozena
je nutné, aby prijemce sepsal s prepravcem reklamacni protokol. V pripadé, ze je zasilka neporusenad, ale zbozi prepravou
utrpélo Ujmu je nutné, aby toto prijemce reklamovat u prepravce do 48 hodin od prevzeti. Déle jiz to neni mozné.

Reklamacdni rad

Zaru¢ni InGta, platna pro vSechny prodavané vyrobky, je 24 mésicl od data prodeje. Mimo vyrobky které maji zaruku
prodlouzenu na 36 mésicl. Nevztahuje se na vyrobky, jejichz zivotnost je kratsi nez zaruka, napf. baterie, elektronika a
mechanicky namdahané spoje (podléhaji béznému opotrebeni).

Kupuijici je povinen prohlédnout zboZzi dodané prodavajicim neprodlené po prevzeti a o pripadnych vadach informovat
prodavajiciho pisemné (e-mailem) nebo telefonicky.

Reklamované zbozi musi kupujici zaslat doporucené, ne dobirkou - ta nebude pfijata, na adresu pro reklamace.

Zbozi musi byt v originalnim obalu a dobre zabalené. K reklamaci je nutné predlozit pisemné ozndmeni o zjisténych zdvadach
a kopii faktury. Prodavajici neprebird odpovédnost za skody vyplyvajici z provozu produktd, funkénich viastnosti a $kod z
neodborného pouzivani produktd, stejné jako skod zplsobenych vnéjsimi udalostmi a chybnou manipulaci. Na vady tohoto
pdvodu se nevztahuje ani poskytnuta zaruka.

Baterie - Minimalni Zivotnost baterii je 6 mésicl. Po této dobé nebude uplatnéna reklamace na pokles kapacity, je dana
béznym uzivanim.

Na darkové predméty se reklamacdni fizeni nevztahuje. Darky slouzi pouze jako podpora prodeje.

Zavérecnd ustanoveni

Tyto obchodni podminky jsou platné pro vsechny kupni smlouvy uzavirané mezi dodavatelem a zdkaznikem. Dodavatel si

vyhrazuje pravo obchodni podminky ménit. Zménéné podminky vyhlasi vhodnym zplsobem na internetovych strankach
www.mimibazar.cz/norras a to co moznd v nejkratsi dobé.

Odstoupeni od smlouvy ve IhGté 14-ti dnl od zakoupeni zbozi
V souladu se zdkonem ¢. 367/2000 ze dne 14. zafi 2000, prodavajici umozni nakupujicimu béhem 14 dnl od obdrzeni zasilky

s novym zboZzim toto zbozi bez udani divodu vratit. ZboZzi bude zdkaznikem odesldno pouze doporucené a nikdy ne formou

téchto podminek bude nakupujicimu vracena plna kupni cena a a to do 10 dnl od obdrzeni vraceného zbozi, snizena o
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postovné. Pri nesplnéni nékteré z vyse uvedenych bude v souladu se zakonem vracena cena zbozi ponizena o opotrebeni ci
poskozeni veci.

Pfedmétem odstoupeni od smlouvy je vzdy dany vyrobek nikoli postovné. Pokud byl vyrobek rédné kupujicimu dodén a za
sluzby prepravci bylo zaplaceno neni dd@vod k reklamaci postovnich sluzeb a jejich cen.

Ochrana osobnich Gdajt

Prohladujeme, Ze provozovatel obchodu Jana Norkové se sidlem Uli¢ka 336, 691 25 Vranovice se pfi zpracovani osobnich
Gdaju , ridi zakonem ¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd. Zakaznik ma kdykoliv pradvo pozadat o vyrazeni svych Gdajd z
databdze, popfipadé upravit Gdaje o své osobé.

Od 1.1.09 se zvysilo postovne - od tohoto data budeme posilat:
1) doporucene zasilky (zbozi maximalne do 5cm vysky) 40,-

zbozi nad 5cm vysky muzeme poslat :

) jako cenny balik - 65,- - pokud se nedohneme jinak posila se vzdy timto
) jako cenny balik - PILNY - 80,-

) jako obchodni balik 90,-

)

1
2
3
4) jako EMS expres 120,-
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