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PODMÍNKY PRODEJE
TÝKÁ SE ŠKOLNÍCH POTŘEB
 Školní potřeby jsou NOVÉ, tudíž veškeré toto zboží posíláme s platným daňovým dokladem. Výrobky jsou kvalitní, velmi
pěkné a můžete dítěti všechno hezky sladit do vámi vybrané barvy.

  Většina zboží zn. Herlitz je na objednávku a dodávka zboží závisí na dodavateli. Pokud ho má skladem, většinou k nám příjde
do 2-3 dnů, poté expedujeme k vám . Pokud ho skladem nemá, informujeme Vás a dohodneme se, jak budeme dále
postupovat. Jinak zboží objednáváme většinou 2 x do měsíce, jinak dle dohody.
  Ostatní zboží (koh-i-noor, centropen.....)máme přímo skladem, takže ty jsme shopni Vám do 1 - 2 dnů po připání platby
odeslat. Samozřejmě se může stát, že je i některé toto zboží v době Vaší objednávky vyprodáno, ale jsou to stálé položky,
takže je v co nejkratším termínu objednáváme.

  Na dodávané zboží vám bude poskytnuta záruční doba stanovená zákonem, tj. 2 roky.
  Záruka se nevztahuje na závady způsobené:
  •neodborným použitím
  •mechanickým poškozením nebo opotřebením
  •živelnými pohromami
  •jinými vnějšími vlivy
  •Při neoprávněné reklamaci jsme oprávněni požadovat náhradu nákladů spojených s jejím vyřízením, zejména přepravních
nákladů.

  Reklamační doba je 30 dní od přijetí reklamovaného zboží

  Zboží je možné si vyzvednout i osobně na našem skladě v DĚČÍNĚ, ale většinou jej nemáme skladem, tudíž je potřeba si jej
předem objednat a my Vás po přijmutí na sklad budeme informovat, kdy si zboží můžete vyzvednout. Ceny zůstanou
zachovány jako zde, samozřejmě ušetříte na poštovném.

  Preferujeme platbu na účet. Děkujeme za pochopení.

  Jakékoliv dotazy Vám rádi zodpovíme, neváhejte nás kontaktovat.

  provozovatel:
  Dušan Vlčko, V-papír Děčín
  velkoobchod, maloobchod papírem
  Jezdecká 32, 40501, Děčín 3
  IČO: 86717502
  DIČ: CZ7306102375
  tel. 412518465
  email: bari.vlckova@seznam.cz, info@v-papir.cz
  web: www.v-papir.cz
  skype: cocochanel321start (pouze psaní, zato celou pracovní dobu od půl 8 do 17 h. po - pá)

  Bára.
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