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PODMÍNKY PRODEJE
Vitajte,

 ďakujeme, že ste zavítali do nášho albumu,
 veríme, že budete s nákupom spokojný.

 NOVINKA : TOVAR SA ODOSIELA z ČR - Návsí - u Jablunkova, takže platíte poštovné len v rámci ČR.
 Platí sa na náš ČESKÝ ÚČET.
 Najbližšie odosielame z Jablunova už dňa 12.1.2010
 ďaľšie predbežné termíny odosielania v rámci ČR - sú :
 26.1., 9.2., 23.2., 9.3., 23.3., 6.4., 20.4.2010
 Odosielame z ČR minimálne 1 x každé 2 týždne,
 niekedy aj častejšie.

 OBJEDNÁVAŤ môžete dvomi spôsobmi :

 1. CEZ TÚTO STRÁNKU na MIMIBAZARE www.mimibazar.cz/nada
 2. PRIAMO NA NAŠEJ STRÁNKE www.familymarket.cz - kde si prenite peňažnú menu z EURO na ČESKÚ KORUNU - v stĺpci na
pravo.

 Odpoveď si nájdete spravidla v ten istý deň - prípadne do 48 hodín.

 VRATENIE TOVARU
 Pokiaľ so zakúpeným tovarom z nášho obchodu nie ste spokojní, môžete ho v lehote do 14 dní od prevzatia.

 REKLAMÁCIE TOVARU :
 O reklamácii tovaru je potrebné nás písomne informovať - ihneď po jeho prebratí.

 VRÁTENIE PLATBY : Je možné len na Váš účet.

 ZÁRUČNÁ DOBA : Na tovar je poskytovaná záručná doba podľa platnej vyhlášky.

 PLATBA : Všetky potrebné údaje k platbe Vám prídu obratom po zadaní objednávky.

 STORNOVANIE OBJEDNAVKY : Do 24 hodin prostredníctvom e-mailu.

 DODANIE TOVARU - tovar je k dispozícii hneď,
 zásielky v ČR odosielame každé 2 týždne, Váša zásielka bude doručená najneskôr do 14 dní. Spravidla to je však kratšie...
 Pri zmene Vás budeme informovať.
 Dodať tovar môžeme aj skôr ako do 2 týždňov - stačí nám napísať.
 Údaje k platbe poskytujeme len na tovar, ktorý máme na sklade = teda hneď k dispozícii.

 Sme platcami DPH :
 IČ DPH : SK 1043912870 s platnosťou odo dňa 10.11.2009
 IČO : 44689292

 POŠTOVNÉ :
 Zásielky do 500 g 52 Kc
 Zasielky do 1 kg 57 Kc
 Balíky do 2kg 62 Kc
 Balíky do 5 kg 67 Kc
 Balíky do 10 kg 86 Kc
 Balíky do 15 kg 105 Kc
 Balíky nad 15 kg Budú rozdelené do viacerých balíkov

 K poštovnému Vám nebude pripočítaný žiadny ďaľší poplatok za balenie.
 K poštovnému sa pripočítava ešte poistné - podľa platného cenníka ceskej posty
 a to pre vsetky zasielky nad 1000,- Kc.

 Ďalšie informácie, týkajpce sa predaja nájdete na :
 http://www.familymarket.eu/index.php?main_page=conditions
 E-mail : store(zavinac)familymarket.eu

 Kontaktna osoba :
 Eva Arendarikova (Nada Vavrova)
 Jedlikova 7, Zilina, 01015, SR..
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 Prajeme pekný deň,
 Mgr. Nadežda Vavrová a Eva Arendáriková
 www.FamilyMarket.cz
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