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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel obchodu:
Petra Cepékova
Zdimérickd 1435/25
Praha 4 - Chodov
149 00
Ceska republika
IC: 87676800
Email: cepakovaP@seznam.cz
Nejsem platce DPH.

Mili zadkaznici, jesté nez za¢nete nakupovat, prectéte si prosim moje podminky prodeje. V. mém obchddku najdete détské
obleceni, vétsinou zn. WOLF, kabelky, tasky a rlizné médni dopliiky.

Na Vase objednavky odpovim zpravidla do 24 hodin, nejpozdéji do 48 hodin. O dovolené nebo nepritomnosti budete
informovéni ve VZKAZECH, pokud se i tak neozvu, zkuste prosim email poslat znovu, nékdy se stane, Ze nedorazi. Pokud mate
jakékoli dotazy na miry a velikosti, rdda je zaslu a VaSe dotazy zodpovim. Dotazy samozrejmeé neberu jako zdvaznou rezervaci
(pokud se nedomluvime jinak), ¢ekdm 12 hodin a po té zbozi ddvam znovu do prodeje. Zbozi, které je skladem, zpravidla
expeduji do 2-3 dnd. Na nové zboZi se vztahuje dle zdkona zaru¢ni doba 24 mésicl ode dne zakoupeni. U zboZi na objednavku
je vzdy uvedena priblizna doba expedice. Na pouzité zbozi - jedna se o véci, obleceni a hracky po mych détech, pripadné
détech mych kamaradek se samoziejmé zadna zaruka nevztahuje, zbozi se snazim vzdy co nejlépe popsat a nafotit.

MOZNOST VRACENI ZBOZi BEZ UDANI DUVODU

Zakaznik ma pravo do 14 dnd od doruceni zbozi na jeho vraceni bez udani ddvodu. Po jeho doruceni (doporu¢enou zasilkou -
na dobirku vracené zbozi nepfijimam!) bude zdkaznikovi zasldna ¢astka odpovidajici kupni cené zaplacené za zboZzi
(ponizenou o postovné) na jim uvedené Cislo bankovniho Gctu, pripadné v hotovosti postovni slozenkou, ¢i jinak na zakladé
vzajemné dohody.

REKLAMACNI RAD
Reklamacni rad dle zdkona ¢.40/1964SB.0Obcanského zakoniku ve znéni zdkona ¢.136/2002SB.

1.Zékaznik je povinen zkontrolovat pfi prebirdni zbozi,zda obal neni porusen a zbozi poskozeno ¢i odcizeno.V pfipad ,ze ano,
musi na misté sepsat se zadstupcem posty &i prepravni spole¢nosti protokol o poskozeni baliku a dohodnout se s nim na dal$im
postupu.Odpovédnost za poSkozeni zbozi dopravou nese plné dopravce.Zaroven musi zdkaznik neprodlené informovat
prodavajiciho o vzniklém problému.

2.V pripadé, ze zdkaznik chce zbozi reklamovat, musi zboZzi rddné zabalit a zaslat doporucené na adresu prodavajiciho. K
reklamovanému zboZzi musi zdkaznik pfiloZit pisemné sdéleni o d@ivodu uplatiiovani reklamace.

3.Reklamace musi byt vyfizena v zdkonem stanovené Ih(té 30dn{,pokud se prodavajici nedohodne se zdkaznikem jinak.
Veskeré vyrizovani reklamaci se ridi platnymi zdkonnymi normami.

4.Pri uznani reklamace ma zakaznik pravo na vymeénu vadného zbozi nebo vraceni platby véetné poStovného.

5.6.Tento reklamacni Fad nabyva platnost dnem 1.7.2006 a plati na Gzemf celé CR. Zakaznik je povinen se s reklamaénim
rddem sezndmit. Ndkupem zbozi potvrzuje souhlas s timto reklamacnim faddem a zavazuje se jim ridit. Prodavajici si vyhrazuje
pravo na zmény tohoto reklamacniho rédu bez predchoziho upozornéni.

OCHRANA OSOBNICH DAT
Prohlasuji, ze Vase osobni data nijak nezneuziji ani neposkytnu tretim osobam.

PLATBA

Uprednostriuji platbu predem na Gcet ¢. 670100-2208757538/6210 mBank, zbozi Vdm pak zaslu jako doporuceny balicek
hned po pfijeti platby na Gcet - platbu prosim provedte nejpozdéji do 3 dnll od zaslani podkladd k platbé. Pokud neuhradite
zboZi v uvedeném terminu, mdze byt nabidnuto dalsimu zdjemci. Déle Ize zbozi samoziejmé odeslat i na dobirku (tj. cena
zbozi + postovné + dobire¢né (cini 40,- K&), obycejné zbozi neodesildm - pouze na Vasi vlastni zaddost a Vase riziko. Pokud si
to budete prat, je mozné se domluvit i na osobnim predani na adrese provozovny.

POSTOVNE )
Ceny se ridi platnym cenikem Ceské posty. Cenu uvedu u kazdého konkrétniho zbozi zvlast.

Dékuji, ze jste vénovali ¢as precteni téchto podminek a preji prijemné nakupovani a doufam, ze budete spokojeni. Budu rada,
kdyz po doruceni balicku zaslete hodnoceni nebo email.

Petra
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