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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel
Martin Lunda
Hermanov 78
59458
Ceska republika
IC 68733151

Cast Il
Mili ndvstévnicimého obchtdku.

U nas na strédnkach najdete zboZi z téchto partnerskych e-shop(:
- outlet puma

- Ceské cukrovinky.cz

- sweetmix.cz

- eshop-sperku

- zdravé potraviny a doplniky
- zivot v pohadce

- fajné véci od nas

- povlec¢eme vse.cz

- Dr. popov

- méda od Luci

- Global 3000

Vami objednané zboZi objednavédm az po vasi zdvazné objedndvce. Doruceni je rychlé a vy tak mate moznost vyuzit nakup z
vice e-obchodd z jednoho mista (tady u nas) a pouze za jedno postovné.

REZERVACE:
vzhledem k tomu, Ze zboZi je vzdy objednano az po zdvazné rezervaci. je tedy pro vas zbozi rezervovano po celou dobu az
po samotné odeslani.

OBJEDNAVKY:
Cely proces objednavky vsak neni delsi nez 14. kalendarnich dni. Pokud by tak mélo byt, je zakaznik vzdy v€as informovan a
dotazovan, zda souhlasi.

DOTAZY:
Pokud mate pouze dotazy ,snazim se ihned odpovédét. VSe zdlezi vzdy na domluvé, jsem rada, pokud napiSete radek o tom,
Ze si véc nevezmete nez délat tzv. mrtvého brouka.

STORNO objednavky: je mozné do 24 hodin emailem

POSTOVNE a BALNE:

Balné- neni uctovano . ] 3
Postovné- ZASILKOVNA jednotné postovné, POSTOVNE 79, - KC
Na vSechny baliky do 5 Kg

Nad 5 Kg 139 K¢

ZBOZi ZASILAM

préibézné, o odeslani vzdy informuji

Osobni odbér je mozny: na uvedené adrese po domluvé, pripadné se zkuste dotazat, hodné cestuji po moravé a je
pravdépodobné, Zze bych mohla dovést .

Namatkové se jedna o (Brno - celé, Vyskov, Prostéjov, Olomouc, Rousinov, Slavkov u Brna, Boskovice, Blansko, Telnice,
Sokolnice, Kobylnice, Ostrovacice, Domasov, Velka Bites.....)

REKLAMACE: Reklamace zbozi dle zakona o ochrané spotrebitele

DOSTUPNOST ZBOZi:
veskeré inzerované zbozi je na objednani a po domluvé a odsouhlaseni pfipraveno k expedici.
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STORNOVANI OBJEDNAVKY:
objednavku je mozné stornovat do 24 hodin od objednani

VRACENI| ZBOZi BEZ UDANI DUVODU DO 14 DNU:

V souladu se zakonem ¢. 367/2000 , prodavajici umozni nakupujicimu b&hem 14 dnl od obdrzeni zasilky s novym zbozim
toto zbozi bez udani dlvodu vratit. ZboZzi bude zdkaznikem odesldno pouze doporuc¢ené a nikdy ne formou dobirky a to na
adresu sidla prodejce. VZDY MNE PROSIM INFORMUJTE,ZE BUDE ZBOZi ODESILANO.

V pfipadé vraceni zboZi, které BYLO POUZIVANO, je uspinéné, nebo poskozené, si provozovatel vyhrazuje pravo vratit ¢astku
pomérné snizenou o vzniklé opotfebeni.

Kupujicimu bude do 10 dn& vracena celd ¢astka za zbozi (pfipadné snizena o vzniklé opotfebeni) + postovné. Céstka bude
vracena zpét .

UPLATNI-LI SPOTREBITEL PRAVO NA ODSTOUPENI OD SMLOUVY,(TJ.VRACILI ZBOZi BEZ UDANi DOVODU) MA

DODAVATEL Podle § 53 odst. 10 zakona ¢. 40/1964 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pravnich predpist plati-

pravo pouze na nahradu skute¢né vynalozenych naklad( spojenych s vracenim zbozi

- (tim se rozumi naklady za rozbaleni zboZi,

doprava na postu )MHD ,nebo autem) z ¢asovych dlivodd vozim baliky na jinou postu tak tyto zasilky musim vyzvedavat na
jiné posté kde jsem hlasend ,jelikoz dopoledne nejsem k zastizenf{

- kontrolu zbozi, zda je v poradku - Cisté, neposkozené,

-kompletni, za zavedeni zboZi zpét do systému,

- naskladnéni,

-vystaveni opravného dokladu, vraceni penéz zakaznikovi, vraceni zbozi zpét do prodeje,

-,UCETNIi POLOZKY ). Castka je pausalné stanovena na 65-80.-k¢&-

Tato ¢astka bude zahrnuta do opravného dokladu, ktery bude vystaven kupujicimu. Vraceni vyrobku dodavateli provadi
spotrebitel na vlastni ndklady. )postovné zpét)

O VRACENIi MNE VZDY INFORMUJTE EMAILEM,

PLATBY:
- pouze na Ucet
nebo slozenkou na Ucet ¢i adresu.

-NA DOBIRKU NEZASILAM.

Nezapomente prosim na VS, ktery Vam udam, nutné pro identifikaci platby.
(pokud uvedete chybny variabilni symbol m&ig dojit ke zpozdéni odeslani vaseho balicku)
Doklad o zaplacenf zasildm na vyzddani. PROSIM UVADEJTE ADRESU

ZARUKA:
Na nové zbozi 24 mésica.

Na pouzité zbozi neplati zdruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na
vady, které tyto véci mély pfri prevzeti kupujicim.

Odpovédnost prodavajiciho se

nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v
obecné v obchodnich podminkach.

VYJiIMKA: OSOBNi ,NEKOMERCNI PRODE]

Vyjimku tvofi zbozi proddvané mnou, kdy zde také nakupuji a nékterd véc mi také nesedi tak ji zde proddvam , nebo po mé
rodiné , vzdy je v popisu uvedeno OSOBNi NEKOMERCNI PRODE] )na toto zboZi se nevztathuji podminky prodeje a zboZi
neberu zpét z divodd ,ze Vam nesedi nebo ,Ze vracite bez udéani divod( atd.-

UPOZORNEN;:

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

Jsem nucena shromazdovat osobni Gdaje jako je jméno a adresa nakupujicich.

Tyto Gdaje slouzi pouze k vyfizeni objednavky, v zddném pfipadé nejsou tyto Gdaje zddnym dal$im zpldsobem vyuzivany a
zpracovavany i pfeddvany dalsim osobdm

Provozovatel internetového obchodu:
Martin Lunda (nejsme platci DPH)
Hermanov 78

59458
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Ceska republika
IC 68733151

zivnostenské opravnéni:

- obchod provozovany mimo radné provozovny

- zprostredkovani obchodu a sluzeb velkoobchod a maloobchod

Dovolujeme si Vas touto cestou informovat o novele zdkona o ochrané spotfebitele,

zejména pak o povinnostech obchodnikd, které z ni vyplyvaji.

Dne 28.12.2015 byla ve Sbirce zédkon( vyhladSena novela zdkona o ochrané spotrebitele, kterd mj. zavadi moznost
alternativniho rfeSeni spor( vzniklych ze vztahu mezi spotrebitelem a podnikatelem. Mimosoudni feseni spotrebitelskych spord
znamena, Ze spotrebitel bude opravnén se se svymi naroky vici podnikateli namisto obecného soudu obratit na nestranny
orgén, kterym je pfedevsim Ceska obchodni inspekce (ve zvlastnich pfipadech pak i jiné Ufady, napf. Cesky telekomunikaéni
Grad, ERU apod.). COI nebude opravnéna vydavat z4dné pravomocné rozhodnuti - méla by plsobit v roli mediatora, ktery
strany povede k vyreseni sporu dohodou, k ¢emuz je stanovena lhlta v délce 90 dni od podani Zadosti spotrebitele. V pripadé,
Ze se strany v dané IhGté nedohodnou, fizeni konéi a spotiebitel mlze spor resit dale Zalobou pred obecnymi soudy (muze tak
ucinit kdykoli do uzavfeni dohody s podnikatelem).

Povinnosti obchodnik{:

Informacni povinnost - jasnym, srozumitelnym a snadno dostupnym zplsobem informovat o subjektu mimosoudniho reseni
spotrebitelskych sporl (pro e-shopy v tuto chvili COl). Informace musi zahrnovat mimo jiné internetovou adresu subjektu
(www.coi.cz). Tyto informace musi byt také soucdsti obchodnich podminek. Obchodni podminky musi obchodnik upravit do 3
mésicd od nabyti G¢innosti ustanoveni - tedy od 1. 2. 2016!

V pripadé sporu, ktery se nepodarilo mezi stranami urovnat pfimo, poskytnout spotrebiteli tyto informace také v listinné
podobé nebo na jiném trvalém nosici dat.

V pripadé zahajeni mimosoudniho rfeseni spotrebitelské sporu je obchodnik povinen se vyjadrit ve Ihdté 15 pracovnich dnd
od doruceni vyrozuméni o zahdjeni.

° za nesplnéni informacni povinnosti zakon stanovi sankci az do vyse 1 milionu K¢;

° informacni povinnost je Ucinnd od 1.2.2016; pokud podnikatel pouziva obchodni podminky, je na jejich Upravu za Gcelem
implementace pozadovanych informaci dana Ihtta 3 mésicd od ucinnosti zdkona, tedy do 1.5.2016;

° podnikatel ma povinnost podrobit se mimosoudnimu feseni sporu pfed COl v pfipadé&, Ze spotrebitel Zadost o takové feseni
sporu k COI podd;

° v prlbéhu mimosoudniho fizeni ma podnikatel povinnost spoluprace s COl a soucinnosti potfebné k efektivnimu préib&hu
mimosoudniho FeSeni spotrebitelského sporu; nelze vyloucit, Ze COI takto ziskané informace nasledné pouZije rovnéz pfi
vykonu své kontrolni ¢innosti.

Podrobnéjsi informace o novele i o déivodech, pro¢ byla pfijata, naleznete v ¢lanku uverejnéném na portalu www.pravoit.cz
zde http://www.pravoit.cz/article/nove-povinnosti-podnikatelu-dle-novely-zakona-o-ochrane-spotrebitele.

Kontakt: nikkita@email.cz
telefonickd podpora prodeje neni poskytovéna
Dékuji véem zéakaznikdm ,ktefi si u mne v obchddku vyberou,a budou spokojené. Preji Vam prijemny nakup

PROSIM POZORNE CTETE PODMINKY PRODEJE, ABY PRI REKLAMACICH aj. ZALEZITOSTECH NEDOCHAZELO K
NEDOROZUMNENI
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POKUD MATE JAKY KOLIV DOTAZ PTEJTE SE ,RADA,VAM ZODPOVIM ,POKUD PO PRECTENI NESOUHLASITE PROSIM
NENAKUPUJTE ,DEKUJI ZA PRECTENi VERONIKA
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